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Аннотация. В данной статье проводится глубокий анализ стремительно развивающегося
рынка искусственного интеллекта с акцентом на роботов-консультантов в Китае. Авторы
не ограничиваются простым описанием технологии, а всесторонне исследуют её технические
основы, включая такие ключевые аспекты, как машинное обучение и особенно глубокое обучение, 
демонстрируя их практическое применение в стремительно растущем финансовом секторе. 
Рассматривается не только алгоритмическая структура, но и конкретные механизмы
функционирования искусственного интеллекта: как он обрабатывает информацию, 
строит прогнозы и формирует инвестиционные рекомендации. Особое внимание уделено
регуляторной составляющей. Авторы подробно анализируют действующую нормативно-
правовую базу с акцентом на роль Комиссии по регулированию ценных бумаг Китая (CSRC), 
включая процедуры лицензирования и предъявляемые требования к роботам-консультантам
в условиях китайского рынка. В этом контексте затрагиваются как технические, так
и этические вопросы, учитывая необходимость высокого уровня доверия при работе с
финансовыми инструментами. Наряду с позитивными тенденциями, в статье обозначены
ключевые проблемы и вызовы, связанные с внедрением роботов-консультантов. Среди них: 
ограниченность в возможности полного доверительного управления средствами клиентов, 
проблема информационной асимметрии (когда алгоритмы обладают большей информацией, 
чем инвесторы), а также недостаточная прозрачность алгоритмов, осложняющая понимание
логики принимаемых искусственным интеллектом решений. Эти аспекты вызывают
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обоснованные опасения в отношении доверия и потенциальных рисков для инвесторов. 
В заключение предлагаются конкретные меры по устранению выявленных проблем, 
направленные на развитие сбалансированного и устойчивого регулирования.

Ключевые слова: искусственный интеллект, роботы-консультанты, регулирование, 
финансовые технологии, CSRC, машинное обучение

XITOYDA SUN’IY INTELLEKT VA ROBOT-MASLAHATCHILAR: TARTIBGA SOLISH 
XUSUSIYATLARI HAMDA O‘ZIGA XOS JIHATLARI 

Narziyev Otabek Saʼdiyevich,
Toshkent davlat yuridik universiteti

Xalqaro xususiy huquq
kafedrasi professori, yuridik fanlar doktori

Nabirayeva Zarnigor Akmalovna,
Toshkent shahar Yashnobod tumanida

xususiy amaliyot bilan shugʻullanuvchi notarius, 
Toshkent davlat yuridik universiteti

mustaqil izlanuvchisi

Annotatsiya. Ushbu maqolada Xitoydaги robot-maslahatchilarga alohida e’tibor qaratgan holda
jadal rivojlanayotgan sun’iy intellekt bozori chuqur tahlil qilinadi. Mualli�lar texnologiyaning oddiy
tavsi�i bilan cheklanib qolmay, balki uning texnik asoslarini, jumladan, mashinani o‘rganish va, ayniqsa, 
chuqur o‘rganish kabi asosiy jihatlarini har tomonlama o‘rganib, ularning jadal rivojlanayotgan
moliya sektorida amaliy qo‘llanishini namoyish etadilar. Nafaqat algoritmik tuzilma, balki sun’iy
intellekt faoliyatining aniq mexanizmlari, ya’ni u axborotni qanday qayta ishlashi, prognozlar tuzishi
va investitsiya tavsiyalarini shakllantirishi ham ko‘rib chiqilgan. Tartibga soluvchi tarkibiy qismga
alohida eʼtibor qaratildi. Mualli�lar amaldagi normativ-huquqiy bazani Xitoy Qimmatli qogʻozlarni
tartibga solish komissiyasi (CSRC), jumladan, litsenziyalash tartib-taomillari va Xitoy bozori sharoitida
maslahatchi robotlarga qoʻyiladigan talablarga eʼtibor qaratgan holda batafsil tahlil qilganlar. Shu
nuqtayi nazardan, moliyaviy vositalar bilan ishlashda yuqori darajadagi ishonch zarurligini hisobga
olgan holda, texnik va axloqiy masalalarga ham toʻxtalib oʻtiladi. Maqola ijobiy tendensiyalar bilan
bir qatorda maslahatchi robotlarni joriy etish bilan bogʻliq asosiy muammo va kamchiliklarni ham oʻz
ichiga oladi. Ular orasida: mijozlar mablag‘larini to‘liq ishonchli boshqarish imkoniyati cheklanganligi, 
axborot assimetriyasi muammosi (algoritmlar investorlarga qaraganda ko‘proq ma’lumotga ega
bo‘lganda), shuningdek, sun’iy intellekt tomonidan qabul qilinayotgan qarorlar mantiqini tushunishni
murakkablashtiradigan algoritmlarning shaffo�ligi yetarli emas. Bu jihatlar investorlar uchun ishonch va
potensial xav�larga nisbatan asosli xavotir uygʻotadi. Xulosa sifatida muvozanatli va barqaror tartibga
solishni rivojlantirishga qaratilgan aniqlangan muammolarni bartaraf etish boʻyicha aniq chora-
tadbirlar taklif etilgan.

Kalit so‘zlar: sun’iy intellekt, maslahatchi robotlar, tartibga solish, moliyaviy texnologiyalar, CSRC, 
mashina o‘rganish

ARTIFICIAL INTELLIGENCE AND ROBO-ADVISORS IN CHINA: 
CHARACTERISTICS AND FEATURES OF REGULATION
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Abstract. This article provides an in-depth analysis of the rapidly developing arti�icial intelligence
market, with a focus on robo-advisors in China. The authors do not limit themselves to simply describing
technology, but comprehensively explore its technical foundations, including key aspects such as machine
learning and especially deep learning, demonstrating their practical application in the rapidly growing
�inancial sector. It examines not only the algorithmic structure but also the speci�ic mechanisms of
arti�icial intelligence functioning: how it processes information, makes forecasts, and forms investment
recommendations. Special attention is paid to the regulatory component. The authors analyze the current
regulatory framework in detail, focusing on the role of the China Securities Regulatory Commission
(CSRC), including licensing procedures and requirements for robo-advisors in the Chinese market. In this
context, both technical and ethical issues are addressed, taking into account the need for a high level
of trust when working with �inancial instruments. Along with positive trends, the article identi�ies key
problems and challenges related to the introduction of robo-advisors. Among them are: limited ability to
fully trust client funds, the problem of information asymmetry (when algorithms have more information
than investors), as well as insuf�icient transparency of algorithms, which complicates understanding the
logic of decisions made by arti�icial intelligence. These aspects raise justi�ied concerns regarding trust
and potential risks for investors. In conclusion, speci�ic measures are proposed to eliminate the identi�ied
problems aimed at developing balanced and sustainable regulation.

Keywords: arti�icial intelligence, robo-advisors, regulation, �inancial technologies, CSRC, machine
learning

Введение
Искусственный интеллект (далее – 

ИИ) нередко ассоциируется с образами
суперкомпьютеров, творчески мыслящих
машин или сценами из научной фанта-
стики. И хотя реальность пока менее фу-
туристична, она уже не так далека от этих
представлений. ИИ – это способность ком-
пьютера или машины имитировать ког-
нитивные функции человека, в том числе
способность обучаться на основе опыта, 
понимать язык, принимать решения и ре-
шать задачи.

Рынок технологий искусственного
интеллекта развивается стремительны-
ми темпами. Ожидается, что его объём
достигнет примерно 244 млрд долларов
США к 2025 году и превысит 800 млрд
долларов к 2030 году. В целом ИИ под-
разделяется на две категории: машинное
обучение (ML) и глубокое обучение (DL), 
каждая из которых включает подкатего-
рии, такие как обработка естественного

языка, компьютерное зрение, робототех-
ника и другие.

Машинное обучение представляет со-
бой базовую форму ИИ: программы функ-
ционируют на основе заранее заданных
параметров, с ограниченными возможно-
стями взаимодействия. Эта форма ИИ наи-
более широко используется в чат-ботах, 
голосовых ассистентах, приложениях и
других повседневных сервисах.

Глубокое обучение приближается к
тому, что обычно представляется под по-
нятием «настоящий ИИ». Такие системы
получают исходные параметры и обуча-
ющие данные, но в процессе взаимодей-
ствия с пользователями способны инте-
грировать новую информацию, тем самым
«обучаясь» и становясь более сложными. 
Яркими примерами программ глубокого
обучения являются ChatGPT от OpenAI и
Gemini от Google.

С 2025 года наблюдается стреми-
тельное развитие агентного ИИ – более
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мощных моделей, способных не только
обучаться, но и выполнять сложные ана-
литические задачи, выходящие за рамки
возможностей предыдущих поколений. 
Эти модели применяют многошаговые
рассуждения и могут эффективно решать
сложные проблемы. Ожидается, что ры-
нок агентного ИИ будет расти в геомет-
рической прогрессии в период с 2025 по
2030 год [1].

Робот-консультант, яркий пример со-
временного цифрового управления акти-
вами в условиях стремительного разви-
тия финтеха (�intech), основанного на тех-
нологиях машинного обучения, представ-
ляет собой одно из наиболее актуальных
применений искусственного интеллекта
в финансовом секторе. Бурное развитие
ИИ открыло новые горизонты для совер-
шенствования возможностей робокон-
сультирования. Благодаря потенциалу
искусственного интеллекта роботы-кон-
сультанты способны предлагать более на-
дёжные и персонализированные решения, 
что в конечном итоге повышает удовлет-
ворённость и вовлечённость инвесторов
[2].

В настоящее время в Китае сформиро-
вана благоприятная политическая сре-
да с соответствующим экономическим, 
социальным и технологическим фоном. 
Эффективное функционирование робо-
тов-консультантов требует надёжной и
устойчивой ИИ-инфраструктуры, и Ки-
тай по праву считается одним из мировых
лидеров в области искусственного ин-
теллекта. Для достижения такого стату-
са страна выполнила два ключевых усло-
вия: наличие высококвалифицированных
инженеров и доступ к обширным базам
данных. В последние годы китайское пра-
вительство и технологические компании
направили значительные ресурсы на под-
готовку специалистов в сфере ИИ. Кроме
того, большое количество пользователей
Интернета в стране способствует форми-

рованию массивов данных, необходимых
для обучения ИИ. В результате объём ки-
тайского рынка в сфере искусственного
интеллекта значительно возрос [3].

Использование роботов-консультан-
тов, замещающих традиционных финан-
совых агентов при предоставлении инве-
стиционных рекомендаций, ставит под со-
мнение эффективность прежних моделей
финансового регулирования, ориентиро-
ванных на деятельность физических лиц
[4]. Центральный комитет Коммунисти-
ческой партии Китая и Государственный
совет оказали всестороннюю поддержку
развитию роботов-консультантов на базе
ИИ, встраивая их в единую систему управ-
ления активами и формируя тем самым
более инклюзивную и нормативно устой-
чивую среду.

С одной стороны, опубликованный
Госсоветом «План нового поколения ис-
кусственного интеллекта» обозначил при-
оритеты, цели и стратегическое видение
развития ИИ в Китае, с другой – Руководя-
щее мнение стало символом начала новой
эры в управлении крупными активами. 
Учитывая общий макроэкономический
контекст, необходимо обеспечивать здо-
ровое развитие сектора роботов-консуль-
тантов, при этом меры регулирования
должны опираться на чёткую теоретиче-
скую и нормативную базу.

Материалы и методы
В данной статье были использованы

разнообразные материалы и методы, на-
правленные на комплексное изучение
феномена роботов-консультантов. Осно-
ву эмпирической базы составил правовой
анализ нормативно-правовых актов Ки-
тайской Народной Республики, регули-
рующих деятельность в сфере цифрового
управления активами с применением ис-
кусственного интеллекта.

В рамках методологического подхо-
да применялся сравнительно-правовой
метод, посредством которого китайская
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регуляторная модель была сопоставле-
на с международным опытом, включая
практику Соединённых Штатов Америки, 
Европейского союза и Специального ад-
министративного района Гонконг. Прове-
дён также анализ институциональных и
правовых ограничений китайского рынка
(например, запрет на полное доверитель-
ное управление клиентскими средствами) 
в контексте глобальной правопримени-
тельной практики.

Кроме того, в статье использован тех-
нико-правовой подход, включающий в
себя комплексную экспертизу технологи-
ческих основ функционирования искус-
ственного интеллекта и их юридических
последствий. Особое внимание уделено
исследованию алгоритмических основ ма-
шинного обучения и глубокого обучения, 
которые лежат в основе работы совре-
менных роботов-консультантов. Анализ
охватывает процессы обработки финан-
совых данных, выявления инвестицион-
ных паттернов, формирования прогнозов
и автоматизированной оптимизации кли-
ентских портфелей с применением таких
инструментов, как современная теория
портфеля.

Отдельный акцент сделан на практиче-
ской реализации указанных технологий в
рамках ведущих китайских финтех-плат-
форм, таких как Ant Fortune и Tencent
Licaitong. В этих экосистемах ИИ не только
формирует персонализированные инвести-
ционные рекомендации, но и осуществляет
динамическую ребалансировку активов в
режиме реального времени, обеспечивая
более гибкое и адаптивное управление ин-
вестиционными портфелями.

Результаты исследования
Благодаря конкуренции, инновациям и

развитию новых технологий роботы-кон-
сультанты продолжают трансформиро-
вать традиционные системы управления
капиталом, расширяя возможности авто-
матизированного консультирования. Они

способны формировать инвестиционные
портфели с учётом индивидуальных по-
требностей и предпочтений клиентов, 
адаптируя алгоритмы под особенности
конкретного пользователя путём их по-
степенного усложнения и настройки [5].

Роботы-консультанты представляют
собой системы, использующие техноло-
гии искусственного интеллекта и обра-
ботки естественного языка для предо-
ставления информации, рекомендаций
и помощи пользователям в различных
сферах [6]. Термин «робот-консультант» 
достаточно прозрачен по своему значе-
нию: «робо» (robo) указывает на автома-
тизацию, а «консультант» (advisor) – это
лицо, обладающее законным правом да-
вать финансовые советы. Соответствен-
но, робот-консультант – это автомати-
зированный инструмент финансового
консультирования. На международном
уровне понятие трактуется аналогичным
образом [7].

Будучи инновацией в сфере финтеха, 
робот-консультант по своей сути являет-
ся инвестиционным советником и, следо-
вательно, должен соблюдать фидуциар-
ные обязанности, включая оценку соот-
ветствия инвестиций потребностям кли-
ента. Однако действующая в Китае систе-
ма оценки пригодности роботов-консуль-
тантов для инвесторов пока не отличает-
ся высокой надёжностью. С учётом нацио-
нальных реалий Китая и международного
опыта при формировании эффективной
системы роботизированного консульти-
рования необходимо сосредоточиться на
защите прав потребителей финансовых
услуг, а также обеспечить должный кон-
троль за применяемыми технологиями.

Автоматический робот-консультант
как бизнес-модель, основанная на тех-
нологиях искусственного интеллекта, 
порождает ряд новых вызовов в сфере
защиты инвесторов. Среди них: потенци-
альные конфликты между используемой
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моделью и действующими правовыми
нормами, риски неточности оценки про-
филя инвестора, а также технические уяз-
вимости, связанные с используемыми ал-
горитмами [8].

В Китае стремительно развивается ры-
нок компаний, предоставляющих услуги
автоматизированного инвестиционного
консультирования и цифрового управле-
ния капиталом. Среди ведущих игроков: 
Ant Fortune, Tencent Licaitong, WeBank
Lingqiantong, China Merchants Bank Wealth
Management, Noah Holdings, CreditEase
Wealth Management, JD Finance Jingbaobei, 
Haomaiyi, Hexin Flush, Lufax и другие. Эти
платформы предлагают персонализиро-
ванные инвестиционные портфели, ин-
струменты финансового планирования и
широкий доступ к разнообразным инве-
стиционным продуктам.

Процесс предоставления рекоменда-
ций роботами-консультантами обычно
включает несколько ключевых этапов:

1. Заполнение онлайн-анкеты – кли-
енты отвечают на стандартные вопросы, 
касающиеся их инвестиционных целей, 
склонности к риску, временного горизон-
та и предпочтений. Например, их могут
спросить, как они реагируют на рыноч-
ную волатильность.

2. Формирование рекомендаций – на
основе полученных данных алгоритмы
предлагают оптимальное распределение
активов, используя «современную теорию
портфеля». Расчёты адаптируются с учё-
том целей инвестора и его риск-профиля.

3. Перевод средств – инвестор пере-
водит средства на платформу, после чего
они направляются в банк или платёжную
систему для хранения.

4. Ребалансировка портфеля – плат-
форма отслеживает рыночную ситуацию
в реальном времени и при необходимости
автоматически корректирует структуру
портфеля, соответствуя заданному уров-
ню риска.

В этом многоэтапном процессе алго-
ритмы не просто формируют инвестици-
онные портфели, но и постоянно совер-
шенствуют их с учётом новых данных, 
поступающих в ходе взаимодействия с
пользователем. При этом человеческие
консультанты и разработчики осуществ-
ляют контроль за корректностью и на-
дёжностью работы алгоритмов [9].

Режим регулирования инвестицион-
ных консультантов, установленный зако-
ном КНР «О ценных бумагах» и другими
нормативными актами, во многом заим-
ствован из зарубежных юрисдикций и на-
правлен на правовое урегулирование де-
ятельности компаний, осуществляющих
консультации по вопросам инвестирова-
ния в ценные бумаги. Как уже было указа-
но выше, 8 июля 2017 года Государствен-
ным советом КНР был принят и реализо-
ван «План развития нового поколения
искусственного интеллекта», в котором
развитие интеллектуальных финансовых
технологий обозначено в качестве одной
из ключевых задач. В целях обеспечения
исполнения положений закона о ценных
бумагах Комиссия по регулированию рын-
ка ценных бумаг Китая (CSRC) совместно
с другими компетентными государствен-
ными органами разработала и издала ряд
нормативных актов, регулирующих дея-
тельность инвестиционных консультан-
тов. К основным правовым документам
в этой области относятся: «Временные
меры по администрированию консуль-
таций по инвестициям в ценные бумаги
и фьючерсы» (1998); «Временные поло-
жения о деятельности инвестиционного
консультанта по ценным бумагам» (2020); 
«Временные положения об усилении над-
зора за услугами по инвестиционному
консультированию в ценные бумаги с ис-
пользованием программного обеспечения
для подбора акций» (2020) – ключевой
нормативный акт, регулирующий дея-
тельность роботoв-консультантов в усло-
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виях развития ИИ; «Руководящие заклю-
чения по регулированию деятельности
финансовых учреждений по управлению
активами» (2018), разработанные при
участии нескольких министерств для со-
вершенствования системы регулирования
в данной сфере [10].

Как и в большинстве стран, в Китае
роботы-консультанты подпадают под об-
щее регулирование в сфере финансовых
и инвестиционных услуг. При этом важно
учитывать, что нормативная база в этой
области остаётся достаточно сложной и
подверженной частым изменениям. Ос-
новным органом регулирования является
Комиссия по регулированию рынка цен-
ных бумаг Китая, которая устанавливает
требования к компаниям, предоставляю-
щим инвестиционные услуги, включая ро-
ботов-консультантов.

Для оказания таких услуг компании, в
том числе использующие автоматизиро-
ванные системы, обязаны получить соот-
ветствующую лицензию от CSRC или дру-
гого компетентного органа. Согласно ста-
тье 160 закона КНР «О ценных бумагах», 
любая организация или физическое лицо, 
предоставляющее консультационные ус-
луги по инвестициям в ценные бумаги, 
должно получить одобрение CSRC [11].

В рамках действующего регулирова-
ния роботы-консультанты обязаны:

- предоставлять клиентам прозрачную 
информацию о своей деятельности;

- раскрывать методики оценки рисков;
- соблюдать требования по предостав-

лению отчётности о результатах инвести-
ционной деятельности;

- придерживаться стандартов KYC 
(Know Your Customer – «Знай своего кли-
ента») и AML (Anti-Money Laundering – 
«Борьба с отмыванием доходов»), как и 
традиционные финансовые учреждения, 
в целях обеспечения надлежащей защиты 
интересов клиентов и предотвращения 
финансовых преступлений.

Для получения квалификации инве-
стиционного консультанта физическое 
лицо должно соответствовать ряду требо-
ваний, установленных CSRC: гражданство 
Китайской Народной Республики; полная 
гражданская дееспособность; высокий 
уровень честности и профессиональной 
этики; отсутствие судимости и серьёзных 
дисциплинарных нарушений в професси-
ональной деятельности; наличие высшего 
образования (не ниже уровня колледжа); 
не менее двух лет опыта работы в фи-
нансовой сфере; успешное прохождение 
квалификационного экзамена, организуе-
мого CSRC; соответствие иным условиям, 
установленным регулятором [12].

Роботы-консультанты с момента сво-
его появления на рынке были с энтузиаз-
мом восприняты инвесторами по всему 
миру. Однако в ряде стран, включая госу-
дарства с развитым рынком капитала, их 
внедрение столкнулось с настороженным 
отношением со стороны законодателей. 
Одним из таких примеров является Китай, 
где действующая система регулирования 
характеризуется чрезмерной ограничи-
тельностью. Развитие китайского бизне-
са роботов-консультантов сталкивается с 
рядом барьеров, в первую очередь, в сфере 
доступа на рынок и предоставления ком-
плексных услуг по управлению активами. 
Эти затруднения обусловлены, в частно-
сти, законодательным запретом на полное 
доверительное управление со стороны ин-
вестиционных консультантов. Согласно 
закону КНР «О ценных бумагах», консал-
тинговым учреждениям, осуществляющим 
инвестиционные консультации, не разре-
шается принимать инвестиционные реше-
ния от имени своих клиентов [13].

Анализ результатов исследования
Анализ исследования показывает, что 

роботы-консультанты в Китае по-преж-
нему находятся на этапе формирования 
и характеризуются отсутствием единых 
отраслевых стандартов. Вследствие это-
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го на рынке существует множество плат-
форм, которые, прикрываясь наименова-
нием «робот-консультант», занимаются 
незаконной деятельностью, включая не-
легальные рекомендации по акциям или 
несанкционированную продажу инвести-
ционных фондов. Из-за отсутствия чёт-
ких механизмов защиты прав инвесторы 
оказываются в уязвимом положении и не 
могут эффективно отстаивать свои закон-
ные интересы.

В этой связи рекомендуется, чтобы 
регулирующие органы разработали и 
внедрили руководящие принципы или 
специальные положения, направленные 
на защиту прав инвесторов, с целью ми-
нимизации финансовых рисков для об-
щества [14]. Следует также учитывать, 
что институциональная среда, в которой 
функционирует индустрия роботов-кон-
сультантов в Китае, существенно отлича-
ется от условий в развитых странах, таких 
как США или государства Европейского 
союза, что обусловлено особенностями 
национального регулирования. Так, одной 
из ключевых особенностей китайского ре-
гулирования является запрет на полное 
доверительное управление со стороны 
роботов-консультантов. Это ограничение 
способствовало формированию трёх ос-
новных моделей китайских роботов-кон-
сультантов, каждая из которых имеет 
свои особенности и проблемы:

1) классическая модель – предусматри-
вает автоматическое управление счетами, 
но требует сотрудничества с зарубежны-
ми компаниями для обхода законодатель-
ных ограничений;

2) модель консультирования по распре-
делению активов (или «модель рекомен-
даций по портфелю») – ориентирована на 
работу с паевыми инвестиционными фон-
дами и не предоставляет услуги автома-
тического управления;

3) модель рекомендаций по конкрет-
ным акциям – сосредоточена на выбо-

ре отдельных акций без сопровождения 
управленческих функций.

Отсутствие надлежащей норматив-
но-правовой базы и специализированных 
регуляторных руководств серьёзно тор-
мозит развитие отрасли. Многим плат-
формам приходится сотрудничать с ино-
странными компаниями, а большинство 
действующих решений с трудом можно 
назвать действительно «умными» в тех-
ническом смысле. Кроме того, выявлены 
и другие проблемы: невозможность полу-
чения лицензий на инвестиционное кон-
сультирование, наличие информационной 
асимметрии между системой и пользова-
телем, недостаточный уровень раскрытия 
информации о работе алгоритмов, а также 
нарушения фидуциарных обязанностей со 
стороны роботов-консультантов.

При этом в Китае практически отсут-
ствуют системные попытки решить ука-
занные проблемы. Хотя отдельные на-
учные публикации на тему роботов-кон-
сультантов имеются, работ, посвящённых 
именно правовым аспектам их функцио-
нирования в китайском контексте, крайне 
мало. В связи с этим необходим дальней-
ший правовой анализ барьеров и трудно-
стей, с которыми сталкивается данная от-
расль, а также разработка более структу-
рированной нормативной базы с учётом 
международного опыта и практики регу-
лирования в других странах.

Согласно мнению китайского исследо-
вателя Ли Го (Li Guo) [15], предлагаемая 
им регуляторная реформа в сфере робо-
тов-консультантов включает следующие 
ключевые направления:

- пересмотр законодательства о дове-
рительном управлении и внедрение все-
стороннего, надёжного режима раскрытия 
информации;

- установление определённых фидуци-
арных обязанностей при использовании 
роботов-консультантов, включая обязан-
ность мониторинга, предотвращения кон-
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фликта интересов и разъяснения рисков 
клиенту;

- регулирование алгоритмической ос-
новы функционирования роботов-кон-
сультантов;

- внедрение подхода «регуляторной 
песочницы» (regulatory sandbox).

Мы полностью разделяем позицию Ли 
Го и считаем, что реализация указанных 
реформ будет способствовать укрепле-
нию позиций Китая как мировой держа-
вы в области искусственного интеллекта, 
в том числе в контексте развития плат-
форм робот-консультирования. При этом 
необходимо подчеркнуть, что на данный 
момент в Китае отсутствуют универсаль-
ные платформы по управлению активами 
«всё в одном», аналогичные таким между-
народным компаниям, как Betterment или 
Wealthfront, которые позволяют инвесто-
ру в рамках одной экосистемы осуществ-
лять финансовое планирование, сбереже-
ния, инвестиции и контроль за активами. 
Отсутствие подобных решений может 
сдерживать развитие китайского рынка 
робот-консультантов и затруднять его 
интеграцию в глобальную автоматизиро-
ванную финансовую среду.

Выводы
Таким образом, можно заключить, что 

действующее регулирование деятельно-
сти роботов-консультантов в Китае носит 
фрагментарный характер и основывается 
на устаревших правовых нормах, что соз-
даёт существенные юридические риски 
как для инвесторов, так и для самого фи-
нансового рынка. Инвесторы сталкивают-
ся с ограниченной защитой и недостаточ-

ной прозрачностью предоставляемых ус-
луг, в то время как действующие ограни-
чения, включая запрет на доверительное 
управление, сдерживают внедрение инно-
вационных решений и технологический 
прогресс в данной сфере.

Для устойчивого и безопасного раз-
вития сегмента роботов-консультантов 
необходима системная законодательная 
реформа. Такая реформа должна преду-
сматривать создание специализирован-
ного правового режима, направленного на 
повышение прозрачности, подотчётности 
и защиту прав инвесторов. При этом сле-
дует использовать современные регуля-
торные инструменты, такие как режим 
«регуляторной песочницы», обеспечива-
ющий гибкость при тестировании новых 
технологий при сохранении контроля над 
потенциальными рисками.

Следует отметить, что регулирование 
робот-консультантов в Китае всё ещё нахо-
дится в стадии становления. Несмотря на 
имеющиеся проблемы, связанные с недо-
статочной персонализацией, защитой дан-
ных и правовой неопределённостью, робо-
ты-консультанты обладают значительным 
потенциалом, в частности, они способству-
ют снижению издержек, повышению опе-
рационной эффективности и расширению 
доступа населения к инвестиционным 
услугам. С дальнейшим развитием фин-
тех-индустрии как в Китае, так и в мире 
можно ожидать формирования более зре-
лой и устойчивой нормативно-правовой 
базы, что обеспечит стабильные и предска-
зуемые условия для функционирования и 
развития роботов-консультантов.
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