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Annotatsiya. Ushbu magqolada soliq intizomini ta’minlashda davlat soliq xizmati organlari
ishtirokining ilmiy va konseptual asoslari tizimli tahlil qilingan. Hozirga qadar bu savollar yuridik
jihatdan chuqur tadqiq qilinmagan. Unda soliq intizomini ta’minlashda davlat soliq xizmati organlari
ishtirokining samaradorligini oshirishning zamonaviy yo‘nalishi va yangi g‘oyasi taklif etilgan. Soliq
intizomini ta’minlashda davlat soliq xizmati organlari ishtiroki masalalari yuzasidan milliy soliq huquqi
doirasida chuqur ilmiy izlanishlar bugungi kunda mavjud bo‘lmagani hamda ushbu ilmiy maqolada aks
ettirilgan fikrlar ilmiy qarashlar sifatida o‘rin olganini hisobga olib, ushbu tadqiqot ishida asosan qiyosiy-
huqugqiy tahlil metodidan foydalanildi. Shu bilan birga, kuzatish, umumlashtirish, induksiya va deduksiya
metodlari qo‘llandi. Soliq intizomini ta’minlashda davlat soliq xizmati organlari ishtiroki bo‘yicha
turli xorijiy va mahalliy iqtisodchilar, huqugshunos olimlarning fikrlari asosida muallifning tahliliy
mulohazalari asosida o‘rganilgan hamda xorijiy davlatlar tajribasi misolida tahlil qilingan. Natijada
soliq intizomini ta’minlashda davlat soliq xizmati organlari ishtiroki borasidagi ayrim muammolar,
xususan, mavjud normalarning ishlamasligi va uning sabablari aniqlandi. Muallif tomonidan davlat
soliq siyosatini amalga oshirish hamda soliq to'grisidagi qonunchilikka rioya etilishi, soliqglarning
to‘g’ri hisoblab chiqarilishi, to‘liq va oz vaqtida to‘lanishiga oid qonunchilik normalaridagi bo‘shliqlar
va qonunosti hujjatlarining tez o‘zgaruvchanlik sabablari, ularning soliq to‘lovchilar uchun ta’siri tahlil
qilindi. Shu bilan birga, soliq nazoratiga oid qonunchilikni qo‘llashda kamchiliklar borligi, ularni tuzatish
uchun ayrim qonun hujjatlariga o‘zgartish va qo‘shimchalar kiritish lozimligi aniqlandi. Maqolada ushbu
sohadagi mavjud muammolar tahlilidan kelib chiqib taklif va tavsiyalar ilgari surilgan.

Kalit so‘zlar: davlat soliq xizmati organlari, davlat soliq inspeksiyalari, soliq nazorati, soliq
tekshiruvlari, soliq intizomi, soliq ma’muriyatchiligi, soliq tizimi, soliq to‘lovchi.

COBEPIIEHCTBOBAHME ITPABOBOH OCHOBBI YYACTHA OPTAHOB
rOCYJAPCTBEHHOH HAJIOT'OBOM CJIYKBbI B OBECIIEYEHUW HAJIOTOBOM
JAUCHHUIIJIMHbI

JprameB UkpoMm AGaypacy/10BUY,

JIOKTOP IOPUINYECKHX HAYK, U. 0. Tpodeccopa Kadeapbl
«AZMUHUCTPATUBHOE U GUHAHCOBOE MPAaBO»

TamkeHTCKOro rocylapCTBEHHOr0 OPUANYECKOI0 YHUBEPCUTETA

AHHOmMayus. B Hacmoswell cmamve aHAAU3UpyOMCsi HAy4Hble U KOHYEnmyasbHble OCHOB8bl
yuacmusi op2aHos 20cy0apcmeeHHol Ha/102080U CAyx#cbbl 8 obecneyeHuu HA/102080U OUCYUNAUHBL.
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Ce200Hs 3mu 80npocsl ¢ Npasosoll MoUKU 3peHusl 21y60K0 He usydeHul. [Ipedaazaromcs cospemeHHble
Hanpae/ieHus1 U HoBblll 832150 HA nogvluweHue 3gPekmusHocmu yuacmus op2aHos 20cydapcmeeHHoll
Ha/10208011 CAYyHObl 8 0becneyeHUU HA/102080lU ducyunauHsl [IpuHumass 6o eHumaHue mom ¢akm,
Umo 8 pamkax HAyUOHA/bHO20 HA/10208020 3AKOHOdame/bcmea omcymcmayiom 2/4y60Kue Hay4dHble
ucc1ed08aHUs OMHOCUMENbHO YyHACcmus 0p2aHo8 20cydapcmeeHHol Ha1020801 CAyHcObl 8 obecnevyeHuu
HAa/1020800 OJUCYUN/AUHbL, A MHEHUS, U3/10M#CEeHHble 8 HACMoswell cmambe, paccmampusarmcs Kak
Hay4Hbll 8324150, 8 uccaedoeamebckoll pabome npeuMyujecmeeHHo UCN0/16308a/1Cs1 CPABHUMENbHO-
npasosoli Memod aHaausza. Bmecme ¢ mem 6bL1U UCNO/1b308aHbI Memodbl HA6AKJeHUs, 0606ueHus,
uHdykyuu u dedykyuu. Yuacmue op2aHo8 20cydapcmeeHHOlU Ha/102080U cAyx#6bl 8 obechevyeHuu
HAa/1020801 Jucyun/AuHsl Ucc1edo8aHO HA npumepe onblma 3apyOexrcHvblX CMPAaH, MHEHUU pasAuYHbIX
3apy6esxcHblX, 0meYecmBeHHbIX IKOHOMUCMO8 U Y4YEHbIX-Npagosedos, a MmMakxice COOCMEEHHbIX
aHaaumu4eckux coobpadxceHuti aemopa. B pe3ysabmame nposedéHHO20 UcCcaed08aAHUSI 0OHAPYHCEHbI
Hekomopble npobsembl yyacmusi 0p2aHo8 20cydapcmeeHHOU Ha/102080U caAyxcbbl 8 obecnevyeHuu
Ha/10208010 QUCYUN/AUHbL, 8 YACMHOCMU HeUCNOJIHEeHUe CyWecmaylujux HOPM, 8bls8/1eHbl NPUYUHbL
UX HeucnosiHeHusl. Aemop npoaHaau3uposasn npobenvl 8 3aKOHOOAMeNbHbIX HOPMAX, CBSA3AHHbIE C
peaausayuell 2ocydapcmeeHHol Ha.1020801U NOAUMUKU, c0b61100eHuUeM Ha.10208020 3aKOHOJame1bcmad,
NpasuUAbHLIM UCYUCAEHUEeM HA/10208, UX NOJHOU U C80e8peMEeHHOl ynaamoll, a makdce NpuquHbsl
OblcmpblX U3MEHEeHUU NOO3aKOHHbIX AKMO8 U UX 8/UslHUe Ha HaJjozonjaameabujukos. Kpome moeo,
ycmaHos/eHo, 4mo umerwmcsi Hedocmamku 8 npuMeHeHUU 3aKoHodame/nbcmed O HA/102080M
KOHmMpoJie, 0151 YCMpaHeHusl KOmopblx Heob6xo0umo 8Hecmu HeKomopble U3MEHEeHUSl 8 HOPMAMUBHO-
npasosvle akmol. B cmambe npedcmasseHsl npedaoxceHuss U peKkoMeHdayuu, 0OCHOBAHHbIE HA AHA/IU3e
cywecmsyruux npobsaem e daHHOU cgepe.

Katoueswlie cnoea: opeaHbl 2ocydapcmeeHHOU HA/1020801 CAYHCObl, 20CYJapcmeeHHas HA/1020805
UHCNEeKYusl, HA/10208blll KOHMPOJb, HA/10208ble NPOBEPKU, HA/10208as1 OUCYUNAUHA, HA/102080€
AOMUHUCMPUPOBAHUE, HA/0208As1 CUCMeMd, HaA/1020Nn4amenbujuk.

IMPROVING THE LEGAL BASIS OF THE PARTICIPATION OF STATE TAX SERVICE BODIES
IN ENSURING TAX DISCIPLINE

Ergashev Ikrom Abdurasulovich,
Tashkent State University of Law,
Acting professor of the department of
Administrative and Financial law,
Doctor of Law (DSc)

Abstract. This article analyzes the scientific and conceptual basis of the participation of state tax
bodies in ensuring tax discipline. Today, these questions have not been deeply studied from a legal point
of view. Modern directions and a new vision to increase the efficiency of the participation of state tax
bodies in ensuring tax discipline are proposed. Taking into account the fact that within the base of
national tax legislation there are no in-depth scientific studies regarding the participation of state tax
bodies in ensuring tax discipline, and also the opinions expressed in this scientific article are considered
as scientific views, the research work mainly applied the comparative legal method of analysis.
Meanwhile, methods of observation, generalization, induction, and deduction were also applied. The
participation of state tax authorities in ensuring tax discipline is studied using the experience of foreign
countries, the opinions of various foreign and national economists and law scholars, as well as the
author’s own analytical considerations. As a result of the study, some problems were discovered with
the participation of state tax authorities in ensuring tax discipline, in particular non-compliance with
existing rules, and the reasons for their non-compliance were identified. The author analyzes the gaps
in legislative rules related to the application of state tax policy and compliance with tax legislation, the
correct calculation of taxes, their full and timely payment, as well as the reasons for rapid amendments
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in by-laws and their impact on taxpayers. In the meantime, it has been established that there are
shortcomings in the application of legislation on tax control, and to eliminate them, it is necessary to
make some amendments in the regulations. The article presents proposals and recommendations based
on an analysis of existing problems in this sphere.

Keywords: state tax service bodies, state tax inspection, tax control, tax audits, tax discipline, tax

administration, tax system, taxpayer.

Kirish

Davlat soliq xizmati organlarini soliq
to‘lovchilarning biznes-hamkori va masla-
hatchisi sifatidagi yangi imijini yaratish orqa-
li xizmat ko‘rsatishga yo‘naltirilgan idora-
ga aylantirish, har bir xodim tomonidan
“Soliq xizmati - insofli soliq to‘lovchilarning
ishonchli hamkori” degan maqsadli vazifani
so‘zsiz bajarish 0‘zbekiston Respublikasi
solig ma’'muriyatchiligi tizimini takomillasht-
irishning eng muhim yo‘nalishlaridan biri si-
fatida e’lon qilingan.

O‘zbekistonning global integratsiyalash-
gan iqtisodiyotga kirishi davlatning ijtimoiy
funksiyasi ahamiyatini oshirib, inson qadri
ulug’ degan tamoyilni esa barcha sohalar-
da ustuvor etib belgiladi. Soliglar ijtimoiy
hodisa, barqaror rivojlanish moliyaviy me-
xanizmining asosi va ijtimoiy taraqqiyotning
eng muhim ta’minotchisi hisoblanadi.

Bizga ma’lumki, soliglar orqali davlat,
jamoa va shaxsiy iqtisodiy manfaatlar o‘r-
tasida ijtimoiy muvozanatga erishiladi.
Ushbu jarayonlarda soliq munosabatlari-
ning mavjud modellarini (davlat va soliq
to‘lovchilarning  o‘zaro  munosabatlari-
ni tenglik, qonun va sheriklik tamoyillari
nuqtayi nazaridan tavsiflovchi) hamda ular-
ni muvaffaqiyatli amalga oshirish va tako-
millashtirish imkoniyatlarini ko‘rib chiqish
muhim ahamiyat kasb etadi.

Oz navbatida, soliq munosabatlarining
amaldagi milliy modeli soliq to‘lovchilar va
davlat soliq organlarining tegishli soliqqa oid
xatti-harakatlarini belgilash, tartibga solishni
talab qiladi. I. Korostelkina to‘g'ri qayd etga-
nidek, “Soliq madaniyati, soliq xulg-atvori va
intizomi davlat organlari va soliq to‘lovchi-
lar o‘rtasidagi o‘zaro munosabatlar jarayoni
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hamda milliy manfaatlarni himoya qilish,
bargaror rivojlanish darajasini belgilaydi”
[1].

Soliq munosabatlari amaliyoti shuni
ko‘rsatadiki, hozirgi vaqtda soliq agentlari
xulg-atvorining o‘ziga xos stereotipi mavjud
[2] va solig madaniyatining modeli shakllan-
di, bu bir tomondan, soliq to‘lashdan qochish
istagida namoyon bo‘lsa, boshqa tomondan
rasmiy majburiyatlarni bajarish uchun moti-
vatsiya yetishmasligida namoyon bo‘ladi.

Shu munosabat bilan biz nafagat soliq
to‘lovchilarning xatti-harakatlari va shunga
asoslangan bir tomonlama soliq munosabat-
larini tartibga solish modellarini, balki jami-
yatda barqaror rivojlanish manfaatlari yo'-
lida soliq sohasidagi munosabatlarda davlat
solig organi va soliq to‘lovchilar o‘rtasidagi
sherik modelidan samarali foydalanish mex-
anizmlarini ochib berish, zarur deb hisoblay-
miz.

Shu nuqtayi nazardan, soliq tizimining
sheriklik tamoyiliga asoslangan rivojlanish
konsepsiyasi davlatning ijtimoiy-iqtisodiy va
madaniy rivojlanish darajasini tavsiflovchi
ustqurma sifatida ko‘rib chiqilishi magsadga
muvofiq.

Soliq to‘lovchilar va davlat soliq organla-
rining soliq madaniyati, intizomi va xulg-at-
vori, soliq elementlarining (soliq tizimi, soliq
munosabatlari subyektlari va soliq qonun-
chiligi) funksiyalari va o‘zaro ta’sirining sa-
maradorligi ushbu modelning samarali ish-
lashiga bevosita ta’sir qilishini unutmaslik
zarur.

Mamlakatimizda davlat soliq organlari,
umuman soliq intizomiga alogador davlat
organlari faoliyatining bugungi holatini mus-
taqillik yillarida tanlangan soliq intizomini
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ta’'minlash modeli tahlilidan boshlash magq-
sadga muvofiq sanaladi.

O‘zbekiston Respublikasi Prezidentining
1994-yil 18-yanvardagi “O‘zbekiston Respub-
likasi Vazirlar Mahkamasi qoshidagi Davlat
solig bosh boshgarmasini O‘zbekiston Res-
publikasi Davlat soliq qo‘mitasiga aylantirish
to‘grisida”gi PF-744-son Farmoniga muvofiq
O‘zbekiston Respublikasi Vazirlar Mahkama-
si huzuridagi Davlat soliq bosh boshgarma-
si negizida O‘zbekiston Respublikasi Davlat
solig go‘mitasi tashkil etilgan.

Davlat soliq xizmati organlari faoliyati-
ning huquqiy asoslarini belgilash maqgsadida
1997-yilning 29-avgustida “Davlat soliq xiz-
mati to‘g'risida”gi Qonun qabul qilindi.

Davlat soliq xizmati organlari tomonidan
ularga yuklangan vazifalarning samarali ba-
jarilishini ta’'minlash maqsadida O“zbekis-
ton Respublikasi Vazirlar Mahkamasining
1998-yil 12-yanvarda “O‘zbekiston Respub-
likasi Davlat soliq qo‘mitasi faoliyatini tashkil
etish masalalari to‘g'risida”gi 14-son qarori
qabul qilindi.

Mazkur hujjatlarning mazmuniga e’ti-
bor qaratsak, ularda asosiy e’tibor ma’'muriy
boshgaruv va hokimiyat kuchini ko‘rsatishga
qaratilganini ko‘rish mumkin.

Shu magsadda soliq intizomini musta-
hkamlash, soliq to‘grisidagi qonun hujjat-
lariga qat'iy amal qilish, soliq to‘lovlari-
ning budjetga to‘liq va 0z vaqtida tushishini
ta’'minlash, soliq to‘g'risidagi qonun buzilish-
larining aniqlanishi, ularning oldini olish va
ularni bartaraf etish ustidan davlat nazoratini
kuchaytirish, shuningdek, O‘zbekiston Res-
publikasi Vazirlar Mahkamasining 2000-yil
13-martda soliq organlari faoliyatini yanada
takomillashtirishga qaratilgan “Davlat soliq
xizmati organlari faoliyatini tashkil etishni
takomillashtirish to‘g'risida”gi 87-son qarori
ham qabul qilingan.

Yangi O‘zbekiston ma’'muriy islohot-

lari dasturi ijrosini ta’'minlash magqgsadida
Prezidentining
“Yangi

O‘zbekiston  Respublikasi

2022-yil 21-dekabrdagi O‘zbekis-
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ton ma’'muriy islohotlarini amalga oshirish
chora-tadbirlari to‘grisida”gi PF-269-son
Farmoniga muvofiq 2023-yil 1-yanvardan
boshlab O‘zbekiston Respublikasi Davlat
soliq qo‘mitasi Soliq qo‘mitasi shaklida qayta
tashkil etilib, Iqtisodiyot va moliya vazirligi
huzuriga o‘tkazildi.

Davlat soliq organlari faoliyatining yan-
gi bosqichi va “Soliq xizmati - insofli soliq
to‘lovchilarning ishonchli hamkori” degan
tamoyilni hayotga joriy qilish 2016-yildan
keyingi davrga to‘g'ri keladi. Aynan shu davr-
dan boshlab, davlat soliq xizmati organlari
faoliyatida sheriklik tamoyiliga asoslangan
rivojlanish konsepsiyasini joriy qilishga qa-
ratilgan ilk qadamlar tashlangan.

Jumladan, O‘zbekiston Respublika-
si  Prezidentining 2017-yil 7-fevraldagi
“O‘zbekiston Respublikasini yanada rivoj-
lantirish bo‘yicha Harakatlar strategiyasi
to‘g'risi"dagi PF-4947-son Farmoni bilan
belgilab berilgan vazifalarni bajarish magq-
sadida gabul qilingan O‘zbekiston Respub-
likasi Prezidentining 2018-yil 29-iyundagi
PF-5468-son Farmoni bilan tasdiglangan
O‘zbekiston Respublikasining Soliq siyosati-
ni takomillashtirish konsepsiyasi, O‘zbekis-
ton Respublikasi Prezidentining 2018-yil
26-iyundagi “Davlat soliq xizmati organlari
faoliyatini tubdan takomillashtirish cho-
ra-tadbirlari to‘g'risida”gi PQ-3802-son qa-
rori va uni bajarish yuzasidan, shuningdek,
davlat soliq xizmati organlari faoliyatini
yanada takomillashtirish maqgsadida qabul
qilingan Vazirlar Mahkamasining 2019-yil
17-apreldagi “Davlat soliq xizmati organlari
faoliyatini yanada takomillashtirish cho-
ra-tadbirlari to‘g‘risida”gi 320-son qarori va
boshqa normativ-huquqiy hujjatlar gabul
qilindi.

So‘nggi besh yil mobaynida davlat soliq
organlari faoliyatining tashkiliy-huquqiy
asoslarini takomillashtirishga qaratilgan yirik
normativ massiv yaratilganini alohida ko‘r-
satib o‘tish zarur. Jumladan, so‘nggi to‘rt yilda
soliq sohasining tashkiliy-huquqiy asoslarini
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takomillashtirishga qaratilgan 15 ta qonun,
O‘zbekiston  Respublikasi  Prezidentining
26 ta farmon va qarorlari, Vazirlar Mahkama-
sining 52 ta qarori qabul gilingan.

Mazkur hujjatlar asosida zamonaviy soliq
intizomini ta’'minlashga qaratilgan bir qator
ustuvor vazifalar belgilab olindi. Jumladan:

“Solig ma’muriyatchiligi jarayoniga zamo-
naviy axborot-kommunikatsiya texnologi-
yalari va ilg‘or avtomatlashtirilgan tahlil uslu-
blarini keng joriy etish, soliq to‘lovchilarga,
eng avvalo, tadbirkorlik subyektlariga to‘g‘ri-
dan to‘g'ri muloqotsiz elektron xizmat ko‘r-
satishga to‘liq o‘tish;

solig majburiyatlarini bajarishda soliq
to‘lovchilarga har tomonlama ko‘maklashish,
soligga oid huqugbuzarliklar profilaktikasi-
ning ta’sirchan mexanizmlarini ishlab chiqish
va soliq to‘lovchilarning huquqiy madaniyati-
ni oshirish, soliq nazoratini amalga oshirish-
ning zamonaviy uslublarini joriy etish.

Bularning barchasi, davlat soliq xizmati
organlari faoliyatini tashkil qilish va ularning
samaradorligini oshirishga qaratilgan yangi
davr boshlanganini ko‘rsatadi.

Davlat soliq organlari faoliyatida soliq in-
tizomi darajasini oshirishda bir qator funda-
mental masalalar borligini unutmaslik zarur.
Jumladan, soliq organlari o‘z faoliyatida shaf-
foflikni, soliq nazorati tartib-taomillari sama-
radorligini oshirishi, soliq ma’'muriyatchiligi
tizimidagi texnologik innovatsiyalar salohi-
yatidan faolroq foydalanishi zarur [3].

Bundan tashqari, soliq sohasidagi qonuniy
va noqonuniy xatti-harakatlar o‘rtasidagi tan-
lov nafaqat soliq to‘lovchini o'z xatti-harakat-
larining foydasi va xarajatlarini iqtisodiy
hisobga olish bilan, balki subyektiv giymat
omillari, xususan, ko‘pchilikka xos bo‘lgan
adolat istagi bilan ham belgilanadi [4].

Y.N. Grigoryeva “Oddiy soliq to‘lovchi to-
monidan davlatning fiskal siyosatini tushu-
nish uning adolatliligi yoki adolatsizligini su-
byektiv baholashdir”, - deb qayd etgan.

Bizningcha, soliq tizimining adolatliligi,
avvalo, jamiyatdagi soliq madaniyatining da-
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rajasi bilan ham bog‘lig. Shuni unutmaslik
zarurki, soliq tizimining asosiy va ustuvor
vazifasi markazlashtirilgan pul mablaglarini
shakllantirish uchun daromadlarni yig‘ishdir.

Shu bilan birga, huquq ustuvorligi ta’'min-
lanadigan davlatda soliqqa tortishning mu-
him vazifasi jamoatchilik ongida soligdan
kelib tushgan budjet mablag‘larini adolatli
tarzda gayta tagsimlashdir. Xususan, “soliglar
ijjtimoiy qiyinchiliklarni kamaytirishi, barcha
darajada (shaxslar, guruhlar, umuman jami-
yat) jamiyatda tinchlik va totuvlikni saqlash
vositasi sifatida harakat qilishi lozim” [5].

Demak, O‘zbekistonda soliq tizimini mo-
dernizatsiyalash jamiyatda daromadlarning
adolatli tagsimlanishiga (qayta tagsimla-
nishiga) yordam berishi lozim. Bu vazifani
amalga oshirish O‘zbekiston aholisining soliq
madaniyati oshishi uchun zaruriy shartdir.

Material va metodlar

Tadqgiqot jarayonida uchta savolga javob
berishga harakat qilindi: birinchi, davlat soliq
xizmati organlarining barcha soliq to‘lovchi-
lar - yuridik shaxslar, yakka tartibdagi tad-
birkorlar va jismoniy shaxslar bilan muno-
sabati ganday bo'lishi kerakligi, bu borada
xorijiy va mahalliy olimlar fikrlari qandayligi,
ikkinchi, soliq to‘lovchilar - yuridik shaxslar,
yakka tartibdagi tadbirkorlar va jismoniy
shaxslarning o'z majburiyatlarini ixtiyoriy
bajarishda davlat soliq xizmati organlarin-
ing tutgan o‘rni qandayligi; uchinchi, soliq
tizimining sheriklik tamoyiliga asoslangan
rivojlanish konsepsiyasini O‘zbekiston soliq
gonunchiligiga joriy qilish istigbollari gan-
dayligi?

Mazkur savollarga javob tarigasida mu-
alliflik pozitsiyasi ishlab chiqilib, soliq tizi-
mining sheriklik tamoyiliga asoslangan
rivojlanish konsepsiyasini O‘zbekiston so-
lig gonunchiligiga joriy qilishning bir qa-
tor muhim xususiyatlari alohida ta’kidlan-
di. Ushbu maqola xorijiy keng tarqalgan
usullarni konseptual, nazariy, konstitutsi-
yaviy-huquqiy va amaliy tushunishga qaratil-
gan. Ushbu tadqgiqotda ilmiy bilishning tahlil,
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umumlashtirish, qiyosiy-huquqiy, tizimli-tuz-
ilmaviy, formal-yuridik o‘rganish usullaridan
foydalanildi.

Tadqiqot natijalari va tahlili

O‘tkazilgan so‘rovnoma natijalariga e’ti-
bor qaratsak, “Shaxslarning soliglarni oz
vaqtida va to‘liq to‘lash intizomini ixtiyoriy
ta’'minlash uchun qganday choralar ko'rili-
shi lozim?” degan savolga respondentlar-
ning 29,9 %i qat’iy javobgarlik choralarni
joriy qilish lozim, 27,5 %i solig qonunchili-
gini soddalashtirish va adolatli prinsiplarni
joriy etish lozim, 22,8 %i soliglarni to‘lash-
ning qulay vositalari va xizmatlarini joriy qi-
lish lozim, 19,8 %i soliglar to‘liq to‘langanda
uning bir qismini qaytarish prinsipini joriy
qilish lozim, deb javob bergan.

Shuni ta’kidlash zarurki, jamiyatning soliq
madaniyatini takomillashtirish va zamonaviy
soliqqa tortish modellarini konseptual tako-
millashtirish soliq to‘lovchilar xulq-atvori-
ning rag‘batlantiruvchi omillarini o‘rganishni
talab qiladi.

Aynigsa, ushbu sohada turli soliq turlari
bo‘yicha, misol uchun qo‘shilgan gqiymat soli-
g‘i, mol-mulk solig‘i, yer solig'i, yer qa’ridan
foydalanganlik uchun soliq, aksiz solig‘ini
avvaldan to‘lab qo‘yganlik uchun ushbu yuri-
dik shaxslarga summadan kelib chigqan hol-
da 0,2 dan 0,5 %gacha keshbek tizimini joriy
qilish zarur. Ushbu keshbek summasidan kel-
gusida faqat soliglarni to‘lash uchun sarflash
tizimini o‘rnatish taklif qilinadi.

Ushbu taklifni o‘tkazilgan so‘rovnomada
respondentlar ham qo‘llab-quvvatladi. Jum-
ladan, “Sizningcha, soliq to‘lovchilar soliglar-
ni ixtiyoriy ravishda oz vaqtida to‘lag-
an taqdirda, soliq to‘lovchilarga to‘langan
soligning 5 foizini qaytarish tizimini joriy
qilish magsadga muvofigmi?” degan savolga
respondentlarning 50 %i - “Ha, foyda beradi
va soliglar to‘lovlarini oshishiga olib keladi”,
19,7 %i - “Yo'q, foyda bermaydi”, 20,8 %i -
“Ha, fagat jismoniy shaxslarga qo‘llasa foyda
beradi” deya, 8,4 %i esa boshqga javoblarni
bergan.
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Aholining soliq intizomini takomillashti-
rishning ahamiyati tobora ortib borayotgani
davlat soliq organlarining soliq to‘lovchilar
bilan ishlashning yangi va zamonaviy yon-
dashuvlarini joriy qilishini taqozo etadi.

Davlat soliq inspektorlari va maslahatchi-
lari uchun targ‘ibot ishlari soliq to‘lovchi-
larga kerakli ma’lumotlarni taqdim etish-
da eng ustuvor yo‘nalishlardan biri bo‘lishi
zarur. Bundan tashgqari, soliq solish obyekt-
larini to‘liq qamrab olish va soliq solinadi-
gan bazani kengaytirish, shuningdek, soliq va
yigimlarni oz vaqtida yig‘ish uchun mavjud
resurslarni safarbar qilish maqgsadida soliq
organlarining tashkiliy-shtat tuzilmasini qis-
qartirish kerak. Bundan magqgsad, gisqargan
shtat o‘rinlariga inson omilini cheklash orqa-
li sun’iy intellekt va ragamli texnologiyalar
asosida soliq to‘lovchilar bilan masofaviy alo-
ga o‘rnatish va avtomatik ravishda ishlash-
ni yangi bosqichga ko‘tarishga yo‘naltirish
zarur, deb hisoblaymiz.

M.V. Lukyanenkovning fikricha, nazorat
giluvchi organlar faoliyatini gat’iy tartibga
solish va standartlashtirish asosida soliq in-
tizomini ta’minlash vazifasi dolzarbdir [6].
Ushbu fikrga qo‘shilish mumkin. Davlat soliq
organlari oz vazifa va funksiyalarini matema-
tik algoritmlardek bilishi va professional
bo‘lishlari zarur.

Shu o‘rinda qayd etib o'tish joizki, davlat
soliq xizmatiga ilk marotaba ishga kirayot-
gan shaxslarni maxsus amaliyotga ixtisos-
lashtirilgan kurslarda o‘qitish, ularning dav-
lat va huquq nazariyasi, Konstitutsiyaviy
huquq, ma’muriy huquq kabi fundamental
bilimlarini oshirishga alohida e’tibor qara-
tish lozim. Bu, 0z navbatida, soliq intizomini
to‘g'ri tashkil etishga imkon beradi. Ushbu
zaruratni sudlarda bekor qilinayotgan soliq
xizmati organlari qarorlarining soni ham

tasdiqlaydi.
Bundan tashqari, respondentlardan o‘t-
kazilgan so‘rovhoma natijalariga ko'ra,

“Sizningcha, Davlat soliq qo‘mitasi tizimi-
dagi xodimlarga O‘zbekiston Respublikasi
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Solig kodeksi normalarini to‘g'ri qo‘llashda
qaysi jihatlar xalaqit beradi?” degan savol-
ga respondentlarning 25,1 %i - O‘zbekiston
Respublikasi Soliq kodeksi normalari ko‘p-
chilik holatlarda noaniqligi, 17 %i - yuri-
dik normalarni talqin qilish yoki sharhlash
ko‘nikmasini yetarli emasligi, 8,5 %i - yuridik
ma’lumot bo‘yicha ta’limning mavjud emasli-
gi, 49,4 %i boshqga javoblarni bergan.

Davlat soliq organlari faoliyati va ularni
amalga oshirish vositalari soliq to‘lovchilar-
ning xulg-atvoriga kuchli ta’sir ko‘rsatadi,
shuningdek, ular tomonidan soliq organla-
riga ham ma’lum bosim o‘tkaziladi. Shuning
uchun bu jarayon o‘zaro bog'liq bo‘lib, uning
biron-bir qismi bo‘lmasa, samarali ishlashi
imkonsizdir. Shu bilan birga, shuni tushunish
kerakki, bunday bosimning umumiy huquqiy
chegaralaridan chiqib ketishi nizoli vaziyat-
larga sabab bo‘ladi.

Ko‘pchilik tadgiqotchilar ham shunga
o‘xshash qarashni ilgari surgan. Jumladan,
L.P. Danchenko: “Nazorat va majburlov vo-
sitalari ustuvorligi bilan bir tomonlama
ma'muriy ta’sirga asoslangan soliq ma’'muri-
yatchiligining ma’'muriy-buyrugbozlik mo-
delidan “mijozga yo‘naltirilgan xizmat” ta-
moyiliga, nizolarni sudgacha hal qilish, o‘zaro
ishonch va boshqaruvchi bilan o‘zaro man-
faatli “almashinuvi”’ga asoslangan “sheriklik
hamkorligi” modeliga o‘tish” [7] zarurligini
asoslab bergan.

Solig tizimini boshqarishning bunday
talqini I.A. Maiburov tomonidan taklif qilin-
gan ta'rifga mos keladi: “...bu soliq sohasida
vakolat berilgan davlat hokimiyati va bosh-
garuvi organlari tomonidan amalga oshiri-
ladigan, tegishli ijro va boshqgaruv faoliyatini
hamda qonunchilik bazasini shakllantirish
jarayoni bo‘lib, bu jarayonda soliq tizimini
davlat soliq siyosatining ustuvor maqgsad-
lari, modellari va usullariga muvofiglashti-
rish asosida davlat hokimiyati va boshgaruvi
organlari tomonidan qonun hujjatlariga mu-
vofiq amalga oshiriladigan harakatlar izchilli-
gi va birligi ta’'minlanadi” [8].

E-ISSN 2181-1148
ISSN Z181-319X

Solig ma’muriyatchiligini takomillash-
tirish bo‘yicha chora-tadbirlarning boshida
soliq organlari, soliq to‘lovchi yuridik shaxs-
lar va jismoniy shaxslar o‘rtasidagi hamkor-
likni mustahkamlash ishlari yotadi. Soliq
savodxonligi, solig madaniyati, individual va
jamoaviy soliq javobgarligi darajasini oshi-
rish orqgali budjetga soliq to‘lovlarini oz vag-
tida to‘lash hajmini ko‘paytirish va oshirish
mumkin [9], bu esa iqtisodiyot va jamiyatga
soliq yukini oshirishga hojat qoldirmasdan
xarajatlar majburiyatlarini to‘liq moliyalash-
tirishni ta’minlaydi.

Ushbu holatlar iqtisodiyoti rivojlanayot-
gan Markaziy Osiyo davlatlari uchun juda
muhimdir va ularning rivojlanishi korpora-
tiv va xususiy sektorning ishlashi uchun soliq
sharoitidagi o‘zgarishlarga juda sezgir [10,
11].

Soliq organlari soliq to‘lovchilar bilan
hamkorlikni mustahkamlashdan eng ko‘p
manfaatdordir. Amalga oshirilayotgan soliq
siyosatining asoslaridan qat’i nazar, soliq
to‘lovchi uning eng muhim obyekti hisoblana-
di [5], shu bilan birga, soliqlar va yig‘imlarni
to‘lashning to‘ligligi va o‘z vaqtida to‘lanishi
nuqtayi nazaridan faqgat soliq to‘lovchining
javobgarligini boshqarish yetarli emas.

Shuni ham qayd etish zarurki, davlat soliq
xizmati organlarining soliglarni oz vaqtida
va bir xildagi tushumini ta’'minlash funksiya-
sini takomillashtirish, shuningdek, ushbu so-
hadagi ma’'muriy tartib-taomillarni qisqarti-
rish va soddalashtirishga garatilgan bir gator
ilmiy nazariyalar shakllangan.

Powerful authority and trustful taxpa-
yers (kuchli hokimiyat va ishonuvchan soliq
to‘lovchilar) nazariyasi vakillari Katharina
Gangl, Eva Hofmann, Barbara Hartl va Mihaly
Berkicslarning fikriga ko‘ra, soliq organi soliq
tushumi va intizomini ta’minlash uchun ik-
kita yondashuvdan foydalanadi: birinchisi,
hokimiyat yondashuvi va ikkinchisi, ishonch
yondashuvi. Hokimiyat yondashuvi (boshqa-
ruv, nazorat va ushlab turish deb ham deb
ataladi) doimiy soliq tekshiruvi va soligdan
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bo‘yin tovlash holatlarida ogir jarimalar ta-
yinlashga asoslanadi. Ishonch yondashuvi esa
shaffoflik, adolatli jarayon va soliq to‘lash ij-
timoiy burch ekanligiga ishontirishda ifodala-
nishini ta’kidlashadi [12].

Y.V. Xit 0z tadqgiqotlarida hokimiyat yon-
dashuvini yoqlagan holda: “Soliq intizomiga
rioya qilish, ya’ni soliqlarning to‘g‘ri hisobla-
nishi, qonun hujjatlarida belgilangan mud-
datlarga muvofiq oz vaqtida to‘lanishi soliq
organlari tomonidan qarz, penya, penya un-
dirish ko‘rinishidagi da’volar bo‘lmasligini
ta’'minlaydi” [13], - deb qayd etadi.

Slippery Slope Framework (sirpanchiq
giyalik modeli) nazariyasi vakillari Erich
Kirchler, Erik Hoelzl, Ingrid Wahl qayd etishi-
cha, soliq intizomi soliq organlari va soliq
to‘lovchilar o‘rtasidagi munosabatga bog'liq,
agar ular o‘rtasida “politsiya va o‘g'ri” mu-
nosabati bo‘lsa, davlat soliq xizmatchilari
soliq to‘lovchilarni doim “o‘g‘ri” sifatida soliq
to‘lashdan bo‘yin tovlashi va tekshirib turish
lozim. Soliq to‘lovchilar esa soliq organlari
tomonidan doim ta’qib ostida ekanligi uchun
imkon qadar yashirinishga harakat qiladi.
Ushbu holatda taraflar o‘rtasida hurmat yoki
ijjobiy munosabat bo‘lmaydi, aksincha, soliq
tolovchi “ratsional olchov”, ya’ni soligdan
bo'yin tovlashning daromadi va xarajatlarini
o‘lchab ko‘rish prinsipida ishlaydi.

Ushbu nazariya vakillari soliq organlari va
soliq to‘lovchilar “xizmat va mijoz” prinsipida
ishlashi lozimligi, soliq organi soliq to‘lovchi-
larga xizmat Kko‘rsatishi, natijada soliq
to‘lovchilar soliq tizimining adolatli ishlayot-
gani va ishongani sababli ixtiyoriy soliglarni
tolashga o‘tishini ta’kidlaydi. Shuningdek,
soliq to‘lovchilarning ixtiyoriy to‘lash prinsipi
xarajatli bo‘lgan soliq tekshiruvlarini kamay-
tirishi hamda “tekshiruvchilarni tekshirish”
kabi ortigcha xarajatlardan voz kechishga
olib kelishini ta’kidlashadi [14].

Bir qgator tadqiqotlar (GadZo, Klemencic,
Gribnau, Mathias) [15] soliq organlari va
soliq tolovchilar o‘rtasidagi o‘zaro muno-
sabatlarning faollashishi muqarrar ravishda
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soliq siyosatini amalga oshirish sifati va sama-
radorligini oshirishga olib kelishini isbotladi.
Bu esa soliq va yig‘imlarni o'z vaqtida to‘lash-
ni rag'batlantirish maqgsadida soliq to‘lov-
chilar bilan o‘zaro aloqalarni faollashtirish
solig ma’muriyatchiligini takomillashtirish-
ning muhim manbayi ekanligini ko‘rsatadi.

Bizningcha,  yuqoridagi  nazariyalar-
ning milliy davlat soliq xizmatiga joriy qili-
nishi davlat soliq xizmati organlarini soliq
to‘lovchilarning biznes hamkori va masla-
hatchisi sifatidagi yangi imijini yaratish orqa-
li xizmat ko‘rsatishga yo‘naltirilgan idora-
ga aylantirish, har bir xodim tomonidan
“Soliq xizmati - insofli soliq to‘lovchilarning
ishonchli hamkori” degan maqsadli vazifani
so‘zsiz bajarishga olib keladi.

O‘zbekiston iqtisodiyoti rivojlanishining
hozirgi bosqichidagi asosiy muammo ham
aynan fuqarolarning soliq savodxonligi va
madaniyatini shakllantirishdir. Bugungi kun-
da solig madaniyati past darajada, bu fuqa-
rolarning oz huquglari to‘g‘risida va soliglar
haqida xabardorlik darajasi past ekanli-
gi bilan tavsiflanadi, masalan, barcha soliq
to‘lovchilar ijtimoiy va mulkiy chegirmalar
olish huquqgiga ega yoki imtiyozlarga ega
ekanliklarini bilishmaydi yoki ganday amalga
oshirishni bilish imkoniyatiga ega emas.

Soliq intizomining yuqori darajasi va
“Soliq xizmati - insofli soliq to‘lovchilarning
ishonchli hamkori” degan ustuvor vazifani
oldimizga qo‘yar ekanmiz, barcha davlat or-
ganlari kabi bugungi kunda davlat soliq or-
ganlari faoliyati samaradorligini baholash
masalalarini ham kun tartibiga qo‘yishimiz
zarur.

Iqtisodiyotning eng murakkab va ko‘p qir-
rali muammolaridan biri samaradorlikni ba-
holash muammosidir. Bu o0‘z-ozidan ancha
murakkab vazifa bo‘lib, uni hal qgilishda kom-
pleks, tizimli yaxlit yondashuvni talab giladi.

Davlat solig organlari faoliyati samara-
dorligini baholash mezonlaridan biri soliglar-
dan budjetga rejalashtirilgan [16] va haqiqiy
tushumlarni real baholashga ega bo'lishi ke-
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rak. Bu tushumlarning rejalashtirilgan hajmi-
ni baholash muammosini Kkeltirib chiqgaradi,
chunki hududning soliq salohiyatini baho-
lashning mavjud yondashuvlari soliq yig‘ish-
ning barcha mumkin bo‘lgan omillarining ta’-
sirini to‘liq hisobga olmaydi [17].

Alohida-alohida, soliq organlari tomoni-
dan go‘llanadigan yoki qo‘llangan baholash
mezonlarini birlashtiruvchi usullar guruhi-
ni ajratib ko‘rsatish kerak. Shunday qilib,
1994-yilda davlat solig xizmati tomonidan
quyi bo‘g‘indagi hududiy soliq organlariga bir
qator ko‘rsatkichlar bo‘yicha hisobotlar olish,
ularni hududlar kesimida taqqoslash asosida
faoliyati baholab borilgan.

Shuni ta’kidlash kerakki, ushbu metodo-
logiya doirasida yuqori turuvchi soliq organ-
lari tomonidan soliq inspeksiyalari faoliyati-
ning holati va sifatini tekshirish natijalaridan
va boshga ma’lumotlardan foydalanilgan.

Bizningcha, alohida soliq organi faoliya-
tining samaradorligi ikkita asosiy omil bilan
belgilanadi:

- budjetga soliq to‘lovlarining tushumi,
ularning miqdori ma’lum bir hudud (viloyat,
shahar, tuman) soliq salohiyatini ta’'minlay
oladigan miqdorga imkon qadar yaqin bo‘la-
di;

- soliq to‘lovchilar tomonidan ham, soliq
organlari tomonidan ham soliq qonunchili-
gining buzilishi (qasddan va ehtiyotsizlik)
yo‘qligi, ya'ni amaldagi soliq qonunchiligiga
qat’iy rioya etilishi darajasi.

Bizningcha, bugungi kunda keng qo‘lla-
nayotgan “tekshiruv davomida qonunbu-
zarliklar aniqlangan soliq to‘lovchilar ulushi”,
“qo‘shimcha soliq va penyalar miqdori”,
“hujjatlashtirilgan, soliq to‘lovchiga to‘g'ri
keladigan qo‘shimcha yigimlar summasi”
va boshga shunga o‘xshash ko‘rsatkichlar va
mezonlarni davlat soliq organlari faoliyati-
ni baholash mezonlaridan chiqarib tashlash
zarur. Asosiy mezon ma’lum bir hududda
soliq to‘lovchilar tomonidan ixtiyoriy oz vaq-
tida to‘langan soliglar miqdoridan kelib chi-
qishi kerak.
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Shu nuqtayi nazardan samaradorlik tur-
larini farqlash va ularni birlashtirish usul-
lari, samaradorlik dinamikasi omillarini
tahlil qi-lishning batafsil va murakkabligi,
samaradorlik hisoblari amalga oshiriladigan
obyektlar va tadbirlar sonining ko‘payishi,
shuningdek, samaradorlik ko‘rsatkichlari
tizimlarini qurishda iyerarxiya bu boradagi
tadqiqotlarning asosiy yo‘nalishlari hisobla-
nadi.

Xulosa

Solig organlari faoliyatini baholashning
yagona tizimini, shu jumladan, uning sama-
radorligini baholash mezonlarining yago-
na tizimini yaratish taklif gilinadi. Shu bilan
birga, soliq ma’muriyatchiligi soliq organla-
rining tashkilotlar va jismoniy shaxslar to-
monidan soliq qonunchiligiga rioya etilishini
nazorat qilish bo‘yicha faoliyati sifatida soliq
tizimi va soliq organlari tizimining eng sama-
rali ishlashiga yordam beradi.

Yuqoridagilardan kelib chiqib quyidagi
xulosalar ilgari suriladi:

birinchi, soliq to‘lovchilarning xat-
ti-harakatlari va shunga asoslangan bir to-
monlama soliq munosabatlari tartibga solish
modellarini, balki jamiyatda barqaror rivoj-
lanish manfaatlari yo‘lida soliq sohasidagi
munosabatlarda davlat soliq organi va soliq
to‘lovchilar o‘rtasidagi sherik modelidan sa-
marali foydalanish mexanizmlarini ochib
berish zarur, deb hisoblaymiz. Shu nugqtayi
nazardan soliq tizimining sheriklik tamoyili-
ga asoslangan rivojlanish konsepsiyasini O'z-
bekiston soliq qonunchiligiga joriy qilish taklif
qilinadi;

Ikkinchi, soliq va yigimlarni oz vaqtida
yig‘ish uchun mavjud resurslarni safarbar
gilishda oqilona yondashuvni shakllantirish
uchun soliq organlarining tashkiliy-shtat tu-
zilmasini doimiy ravishda takomillashtirish ta-
lab qilinadi. Bunda asosiy e’tiborni inson omi-
lini cheklash orqali sun’iy intellekt va raqamli
texnologiyalar asosida soliq to‘lovchilar bilan
masofaviy aloga o‘rnatishni yangi bosqichga
ko‘tarish zarur.
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Uchinchi, kadrlarni tanlash va joy-joyi-
ga qo'yish, soliq organlarini ma’naviy-axlo-
qiy jihatdan yuqori malakali xodimlar bilan
to‘ldirish bo‘yicha tizimli ishlarni amalga
oshirish, shuningdek, xodimlarni fundamen-
tal huquqiy bilimlarini oshirishga qaratil-
gan tizim yaratish zarur. Bizningcha, davlat
soliq xizmatiga ilk marotaba ishga kirayot-
gan shaxslarning davlat va huquq nazariyasi,
konstitutsiyaviy huquq, ma’'muriy huquq kabi
fundamental bilimlarini oshirishga alohida
e’tibor qaratish lozim. Bu, eng avvalo, soliq
gonunchiligi normalarini to‘g'ri talqin qilish
va amaliyotga qo‘llashda soliq xizmati organ-
lari xodimlarining soliq to‘lovchilar manfaat-
larini buzmasligiga sabab bo‘ladi.

To'rtinchi, soliq intizomini ta’minlashda
ishonch yondashuvi doktrinasi asosida soliq or-
ganlari va soliq to‘lovchilar o‘rtasidagi muno-

sabatlarni “xizmat va mijoz” prinsipi asosida
tashkil etish taklif gilinadi. Bizningcha, ushbu
nazariyalarning milliy davlat soliq xizmatiga
joriy qilinishi davlat soliq xizmati organla-
rini soliq to‘lovchilarning biznes-hamkori va
maslahatchisi sifatidagi yangi imijini yaratish
orqali xizmat ko‘rsatishga yo‘naltirilgan idora-
ga aylantirish, har bir xodim tomonidan “Soliq
xizmati - insofli soliq to‘lovchilarning ishonch-
li hamkori” degan maqsadli vazifani sozsiz ba-
jarishga olib keladi.

Yuqoridagi taklif va mulohazalar mam-
lakatimizda soliglar va yig‘imlarni yig‘ish,
soliq solinadigan bazani kengaytirish va soliq
to‘lovchilarning huquqiy madaniyatini oshi-
rishga, davlat soliq xizmati organlarini soliq
to‘lovchilarning biznes hamkori va masla-
hatchisi sifatidagi yangi imijini yaratishga
xizmat qiladi.
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