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Annotatsiya. Mazkur maqolada zamonaviy davlat boshqaruvi va davlat fuqarolik xizmatining 
nazariy-huquqiy jihatlari ilmiy manbalar, doktrinal qarashlar, yangi yondashuv, nazariya hamda 
konsepsiyalar asosida tahlil qilingan. Milliy shakllangan amaliyot va xorijiy tajriba asosida sohadagi 
mavjud muammolar, ularni bartaraf etish boʻyicha ilmiy yondashuv va chora-tadbirlar muallif 
tomonidan oʻrganilgan. Zamonaviy davlat boshqaruvi tizimini takomillashtirish boʻyicha mamlakatda 
olib borilgan maʼmuriy islohotlar tahlil qilinib, bu boradagi huquqiy norma va qonunchilik asoslari 
ilmiy-huquqiy jihatdan muhokama qilingan. Zamonaviy davlat boshqaruvini samarali amalga 
oshirishda davlat fuqarolik xizmatining oʻrni va ahamiyati asoslab berilgan. Davlat fuqarolik xizmatini 
klassi�ikatsiya qilish mezonlari, davlat fuqarolik xizmatchilarining reyestrini shakllantirish dolzarbligi 
ilmiy-huquqiy jihatdan asoslantirilib, davlat boshqaruvida muhim oʻrin tutishi isbotlab berilgan. Maqola 
ilmiy bahs, munozara, qiyoslash, tanqidiy tahlil, induksiya va deduksiya, mantiqiylik metodologiyasi 
asosida yozilib, muallif �ikri va pozitsiyalari shakllantirilgan. Tadqiqot yakuni boʻyicha amaldagi 
muammolarni bartaraf etish yuzasidan qator huquqiy takli�lar, jumladan, mavjud qonunchilikni 
takomillashtirish yuzasidan taklif va tavsiyalar ilgari surilgan. Virtual davlat boshqaruvi va davlat 
fuqarolik xizmatini tashkil etish, jahon amaliyotida eʼtirof etilgan zamonaviy davlat boshqaruvini keng 
joriy etish, davlat boshqaruvi bilan bogʻliq maʼmuriy islohotlarni davom ettirish va samarali ijrosini 
taʼminlash mamlakat rivoji va aholi farovonligini taʼminlashda asosiy hal qiluvchi omillardan biri 
ekanligi boʻyicha ilmiy xulosaga kelingan.

Kalit soʻzlar: zamonaviy davlat boshqaruvi, davlat fuqarolik xizmati, manfaatlar toʻqnashuvi, minimal 
state, effective state governance, corporate governance, public service, civil service, government service.
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Аннотация. В статье анализируются теоретические и правовые аспекты современного 
государственного управления и государственной гражданской службы на основе научных 
источников, доктринальных взглядов, новых подходов, теории и концепций. Рассматривая 
отечественную практику и зарубежный опыт, автором проанализированы существующие 
проблемы в отрасли, предложены научный подход и меры по их устранению. Проведён 
анализ проводимых в стране административных реформ для совершенствования 
современной системы государственного управления, а также с научно-правовой точки 
зрения обсуждены правовые нормы и законодательная база. Обоснована роль и значение 
государственной гражданской службы в эффективном осуществлении современного 
государственного управления. С научно-правовой точки зрения обоснованы критерии 
классификации государственной гражданской службы, важность создания реестра 
государственных гражданских служащих с приведением доказательств его значительной роли 
в государственном управлении. Статья написана на основе научной дискуссии, обсуждения, 
сравнения, критического анализа, индукции и дедукции, логической методологии, формируются 
мнение и позиции автора. По итогам исследования был выдвинут ряд законодательных 
предложений по устранению существующих проблем, в том числе предложения и рекомендации 
по совершенствованию действующего законодательства. Так, создание виртуального 
государственного управления и государственной гражданской службы, широкое внедрение 
современного государственного управления, признанного в мировой практике, продолжение 
и эффективное осуществление административных реформ, связанных с государственным 
управлением, являются основными факторами обеспечения развития и благосостояния 
страны. Сделан научный вывод, что это одни из решающих факторов.

Ключевые слова: современное государственное управление, государственная гражданская 
служба, конфликт интересов, minimal state, effective state governance, corporate governance, public 
service, civil service, government service.

THEORETICAL AND LEGAL ASPECTS OF MODERN STATE ADMINISTRATION AND PUBLIC 
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Abstract. In this article, theoretical and legal aspects of modern state administration and state 
civil service are analyzed based on scienti�ic sources, doctrinal views, new approaches, theories, and 
concepts. Based on national practice and foreign experience, the existing problems in the �ield, the 
scienti�ic approach, and measures to eliminate them were discussed by the author. The analysis of the 
administrative reforms carried out in the country for the improvement of the modern state management 
system was carried out, and the legal norms and legislative bases in this regard were discussed from 
a scienti�ic and legal point of view. The role and importance of the state civil service in the effective 
implementation of modern state administration are justi�ied. The criteria for the classi�ication of the 
state civil service and the importance of creating a register of state civil servants have been substantiated 
from a scienti�ic and legal point of view, and it has been proved that it plays an important role in 
state administration. The article is written on the basis of scienti�ic discussion, comparison, critical 
analysis, induction and deduction, logic methodology, and the author’s opinion and positions. At the 
end of the study, a number of legal proposals were put forward for the elimination of current problems, 
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Kirish
Har bir mamlakatda huquq ustuvorligi-

ning taʼminlangani, samarali ijro hokimi-
yatining mavjudligi, pirovardida fuqarolar 
huquq va manfaatlarining ishonchli himoya 
qilinishi koʻp jihatdan mamlakatda munosib 
davlat boshqaruvi mexanizmlari joriy etilgan-
iga bogʻliq. Bugungi globallashuv va ijtimoiy 
munosabatlarning oʻzgarib borayotgani dav-
lat funksiya va vazifalarining ham oʻzgarishi-
ga sabab boʻlib, natijada bugungi kunga mos 
zamonaviy boshqaruv mexanizmlarini joriy 
etish zaruratini yuzaga keltirmoqda.

Oʻz navbatida, har qanday boshqaruv 
usullarini joriy etish va ularning samarali ish-
lashi kadrlar, xususan, davlat fuqarolik xiz-
matchilarining kasbiy koʻnikmalari, axloqi va 
oʻz mehnat faoliyatini ijobiy olib borishiga 
bevosita bogʻliqdir. Bu borada korrupsiya va 
manfaatlar toʻqnashuvi holatlariga yoʻl qoʻy-
maydigan, halol davlat fuqarolik xizmatchi-
lari davlat vazifa va funksiyalarini samara-
li ijro etishda islohotlar lokomotivi boʻladi. 
Fikrimizcha, davlat fuqarolik xizmatining ilm-
iy-nazariy va shakllangan huquqiy tartibotla-
rini tahlil qilishdan oldin bevosita zamonaviy 
davlat boshqaruvi masalalariga oid il miy-
nazariy va bugungi jahon amaliyotida shakl-
lanayotgan tendensiya va yoʻnalishlarni 
tahlil qilish maqsadga muvofiq. Chunki bu-
gungi kunda mamlakatimizda ham aynan 
zamonaviy davlat boshqaruvi mexanizmlari-
ni joriy etish, samarali va natijaga asoslangan 
ixcham mobil boshqaruv apparatini yaratish 
borasida huquqiy islohotlar amalga oshiril-
moqda. Bu esa davlat fuqarolik xizmatini 
rivojlantirish jarayonida eʼtiborga olish lozim 

boʻlgan masalalarni tahlil qilish imkoniyatini 
beradi.

Mavzu yuzasidan amalga oshirilayotgan 
huquqiy islohotlarga eʼtibor beradigan boʻl-
sak, 2022-yil 28-yanvarda Oʻzbekiston Res-
publikasi Prezidentining “2022–2026-yil-
larga moʻljallangan Yangi Oʻzbekistonning 
taraqqiyot strategiyasi toʻgʻrisida”gi PF–60-
son Farmoni bilan bilan 2022–2026-yillar-
ga moʻljallangan Oʻzbekistonning taraqqiyot 
strategiyasi tasdiqlandi. Unda davlat va jami-
yat hayotini rivojlantirishga qaratilgan 100 ta 
ustuvor maqsad belgilanib, 4-maqsad sifatida 
davlat boshqaruvi organlari faoliyatini “fuqa-
rolarga xizmat qilishga yoʻnaltirish” tamoyili 
asosida transformatsiya qilish, 5-maqsad si-
fatida ixcham, professional, adolatli, yuqori 
natijadorlikka xizmat qiladigan davlat bosh-
qaruvi tizimini joriy qilish, 6-maqsad sifatida 
esa davlat boshqaruvi tizimida maʼmuriy ap-
paratni ixchamlashtirish va ish jarayonlarini 
maqbullashtirish nazarda tutildi. 

Bundan tashqari, davlat rahbarining 
2022-yil 21-dekabrdagi “Yangi Oʻzbekiston 
maʼmuriy islohotlari doirasida respublika ijro 
etuvchi hokimiyat organlari faoliyatini sama-
rali tashkil etish chora-tadbirlari toʻgʻrisida”-
gi PQ–447-son qarori bilan respublika ijro 
etuvchi hokimiyat organlari funksiyalarining 
aniq chegarasi va vazifalari belgilandi, vazifa 
va vakolatlar, funksiyalarni taqsimlash, tak-
rorlanuvchi funksiyalarni kamaytirish, funk-
siyalar reyestrini yuritish, davlat boshqaru-
vining ochiqlik darajasini oshirish va boshqa 
qator yangi mexanizmlar belgilandi. Oʻzbekis-
ton Respublikasi Prezidenti ning 2023-yil 
25-yanvardagi “Respublika ijro etuv chi hoki-

including proposals and recommendations for improving the existing legislation. The establishment 
of virtual public administration and public civil service, the widespread introduction of modern public 
administration recognized in world practice, and the continuation and effective implementation of 
administrative reforms related to public administration are the main factors in ensuring the development 
of the country and the well-being of the population. A scienti�ic conclusion was reached that it is one of 
the decisive factors.

Keywords: modern state administration, state civil service, con�lict of interests, minimal state, 
effective state governance, corporate governance, public service, civil service, government service.
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miyat organlari faoliyatini samarali yoʻlga 
qoʻyishga doir birinchi navbatdagi tashkiliy 
chora-tadbirlar toʻgʻrisida”gi PF–14-son Far-
moni bilan davlat boshqaruvi organlarining 
asosiy faoliyatini takomillashtirishning ustu-
vor yoʻnalishlari belgilandi, tizimda yangi 
idora va lavozimlarni tashkil qilishning aniq 
mezonlari yaratildi, ularning shtat birliklari 
tasdiqlanib, ixcham va mobil davlat bosh-
qaruvini tashkil etishning tashkiliy jihatlari 
yaratildi.

Oʻzbekiston Respublikasi Prezidenti ning 
2022-yil 21-dekabrdagi “Yangi Oʻzbekis-
ton maʼmuriy islohotlarini amalga oshirish 
chora-tadbirlari toʻgʻrisida”gi PF–269-son 
Farmoni bilan zamonaviy talablarga javob 
beradigan ixcham davlat boshqaruvi tizimi 
shakllantirildi. Xususan, ijro etuvchi hoki-
miyat organlari tuzilmasi, soni va asosiy 
vazifalari, davlat boshqaruvi organlarining 
huquqiy maqomi belgilandi. 2023-yil 1-yan-
vardan boshlab mustaqil faoliyat yurituvchi 
respublika ijro etuvchi hokimiyat organlari-
ning soni 61 tadan 28 tagacha, shu jumladan, 
vazirliklar soni 25 tadan 21 tagacha qisqar-
tirildi.

Bu boradagi zarurat davlat rahbari to-
monidan ham qayd etilib, hozirgi kunda 
davlat apparatida takrorlanish koʻpligi, ke-
raksiz shtatlar borligi, markazlashuv esa 
yuqori ekanligi aytib oʻtildi. Oqibatda bu-
gungi murakkab masalalarga toʻgʻri yechim 
topish uchun ortiqcha vaqt, kuch va resurs 
sarflanayotgani, vazirlarning hukumat qa-
bul qilayotgan qarorlarda, taʼbir joiz boʻlsa, 
“ovozi yoʻqligi”, yaʼni ularning ushbu qaror-
larni tayyorlash va hayotga joriy qilishdagi 
ishtiroki va masʼuliyati yetarli emasligi eʼtiroz 
sifatida taʼkidlandi [1]. Ayni shu jihatdan, 
fikrimizcha, maʼmuriy islohotlar asosida dun-
yo tajribasida rivojlangan va samara bergan 
davlat boshqaruvining zamonaviy modella-
rini tahlil qilish muhimdir. Chunki bugungi 
kunda davlat boshqaruvidagi byurokratiya, 
markazlashtirish, davlat xizmati faoliyati-
ning beqarorligi, iyerarxik vertikal tizimning 

kuchliligi, aholining davlat boshqaruvi tizimi-
ga ishonchi pasayishi va bozor mexanizmlari 
dunyo amaliyotida yangi yondashuvlarni ta-
lab etmoqda.

Material va metodlar
Mazkur tadqiqot ishida zamonaviy davlat 

boshqaruvi, u bilan bogʻliq yangi konsepsiya 
va yondashuvlar, shuningdek, davlat fuqaro-
lik xizmati tizimi asosiy oʻrganish predmeti 
sifatida tanlanib, ilmiy-nazariy tahlil qilin-
gan. Tadqiqot ishi ilmiy-nazariy, huquqiy va 
amaliy tahlil metodologiyasiga asoslangan, 
holat ilmiy qarashlar, konsepsiyalar, maktab-
lar, huquqiy amaliyot asosida tahlil qilingan. 

Tadqiqot ishida mantiqiy ketma-ketlik va 
izchillik, taqqoslash va qiyoslash, induksiya 
va deduksiya, tarixiylik, holatlarni amaliyot 
materiali va statistik maʼlumotlar bilan ilmiy 
asoslash kabi metodlardan foydalanilgan.

Shu bilan birga, zamonaviy davlat bosh-
qaruvida davlat fuqarolik xizmati alohida 
muhim institut sifatida tanlanib, tizim ham 
kasbiy faoliyat, ham institut sifatida kom-
pleks tahlil qilingan.

Tadqiqot natijalari va tahlili
Tarixiy ilmiy manbalarga eʼtibor qarata-

digan boʻlsak, zamonaviy davlat boshqaru-
vi alohida boshqaruv konsepsiyasi sifatida 
XX asrning oxirlaridan shakllana boshlagan. 
Shu jihatdan, davlat boshqaruvi va uni tako-
millashtirish har doim olimlarning ilmiy tah-
lillari muhokamasida boʻlgan. Oʻz navbatida, 
har bir davlat mavjud boshqaruv tizimini is-
loh qilib, mavjud faoliyatini takomillashtirish 
yuzasidan yangi amaliyotlarni joriy etishga 
harakat qiladi. Umuman olganda, davlatning 
global miqyosidagi rolini oʻrganish jamiyat 
farovonligini taʼminlashda sifatli davlat bosh-
qaruvining katta ahamiyatini koʻrsatib ber-
moqda. Jahon bankining tadqiqot natijalari-
ga koʻra, davlat boshqaruvi rivojlanishining 
asosiy poydevori “kuchli” davlat bilan bir qa-
torda, samarali davlat boshqaruvini amalga 
oshi rish hisoblanadi.

Shuni ilmiy jihatdan qayd etish lozimki, 
zamonaviy davlat boshqaruvi masalalari qa-
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tor dissertatsiya tadqiqotlari obyektini ham 
tashkil qilgan. Xususan, X. Xalilova zamonaviy 
sharoitda davlat boshqaruvini isloh qilish 
oqilona byurokratiyaning Veber modelidan 
postindustrial jamiyatni shakllantirish man-
faatlariga mos keladigan davlat xizmatchilari 
modeliga oʻtish bilan bogʻliq degan xulosani 
ilgari surgan. Uning qayd etishicha, davlat 
boshqaruvini isloh qilish samaradorligi fuqa-
rolarning davlat xizmatlarini olishda byuro-
kratik qogʻozbozlik va oʻzboshimchalikdan 
mustaqillik darajasi bilan belgilanadi [2, 
40-b.]. Huquqshunos olim V. Potenxin ham 
jamiyatning barqaror va ilgʻor rivojlanishi 
uchun davlat boshqaruvi tizimini moder-
nizatsiya qilish muhim ahamiyatga egaligini, 
boshqaruv faoliyati sifati va samaradorli-
gini zamonaviy darajaga koʻtarish imkoni-
ni beradigan davlat boshqaruvining ilmiy 
asoslangan yangi modelini amaliyotga joriy 
etish davlatning kundalik vazifasi ekanligini 
taʼkidlab, jahon amaliyotida davlat boshqaru-
vini modernizatsiya qilishning maʼlum bir al-
goritmi mavjudligini qayd etadi: birinchidan, 
asosiy eʼtibor faoliyatning meʼyoriy-huquqiy 
asoslarini yaratishga va qonunchilikka qara-
tilishini, soʻngra boshqaruvning tashkiliy 
asos lari shakllantirilishini, soʻnggi bosqich-
da esa ijroni taʼminlash davlat boshqaruvi 
tizimini modernizatsiya qilish imkonini beri-
shini qayd etib oʻtadi. Davlat boshqaruvi ning 
“ideal” modeliga asoslangan faoliyatining 
tanazzulga uchrashi esa 3-elementga eʼti-
bor qaratmaslik natijasida yuzaga kelishini 
taʼkidlaydi [3, 41-b.]. Fikrimizcha, yuqori-
da bildirilgan fikrlarga toʻlaligicha qoʻsh-
ilish mumkin va mazkur fikrlarning barchasi 
bir-birini toʻldiradi va bugungi kunda ham 
zamonaviy davlat boshqaruvini takomillash-
tirishda oʻta dolzarbdir.

Boshqa bir huquqshunos olim E. Talapi-
na esa davlat boshqaruvini isloh etish zaru-
rati haqida gapirib, ochiq hukumat bugungi 
zamonaviy davlat boshqaruvida asosiy me-
zon ekanligini, bu boradagi faoliyatda esa 
zamonaviy axborot texnologiyalari marka-

ziy oʻringa chiqishini qayd etib oʻtadi. Mam-
lakatni barqaror ijtimoiy-iqtisodiy rivojlan-
tirishda axborot resurslari va AKTdan foy-
dalanish imkoniyatining mavjudligi tufayli 
fuqarolarni davlat boshqaruvida ishtirok 
etishini faollashtirishni taklif etadi [4, 53-b.]. 
Huquqshunos va siyosatchi-politolog olim 
Т. Gusakova ham zamonaviy davlat boshqa-
ruvi bugungi virtuallashuv nuqtayi nazaridan 
vaziyatga mos boʻlishi lozimligini qayd etib, 
elektron ommaviy axborot vositalari, inter-
net va uning xizmatlari hokimiyat organlari 
tomonidan jamiyat va fuqarolarga koʻrsati-
layotgan xizmatlar sifatiga tobora katta taʼ-
sir qilayotganini, davlat apparati faoliyatida 
virtual segmentning roli obyektiv ravishda 
ortib borayotganini, bu jarayonda zamonaviy 
virtual davlat boshqaruvi tizimini huquqiy va 
tashkiliy jihatdan tartibga solish zaruratini 
qayd etadi [5, 37-b.].

Yuqoridagi fikrlarning barchasiga qoʻshil-
gan holda bugungi zamonaviy davlat boshqa-
ruvida ochiqlik va nomarkazlashtirish, elek-
tron hukumat ustuvorlik kasb etayotganini 
alohida taʼkidlashimiz mumkin. Ayniqsa, vir-
tual davlat boshqaruvining ahamiyati katta 
boʻlib, uni ham tashkiliy, ham huquqiy tartib-
ga solishga katta ehtiyoj mavjuddir.

Milliy olimlardan M. Axmedshayeva, 
A. Saidov, O. Xusanov, R. Xakimov, A. Bekmu-
rodov, B. Mirboboyev, B. Alimov, X. Xayitov, 
Sh. Asadov va boshqalar ham mamlakat rivo-
jida zamonaviy davlat boshqaruviga doimo 
ehtiyoj mavjudligini qayd etib, bu borada ix-
cham davlat boshqaruvi tizimi, davlat funk-
siyalarini fuqarolarga xizmat qilishga yoʻ-
naltirish, nomarkazlashtirish, elektron davlat 
xizmatlari, jamoatchilik va parlament nazora-
ti masalalarini davlat boshqaruvini takomil-
lashtirishda asosiy elementlar sifatida aytib 
oʻtadilar. 

Turli mamlakatlarda davlat boshqaruvi-
ning takomillashuvi turli jihatlar bilan xarak-
terlansa-da, umumiy tamoyillar va oʻxshash 
yondashuvlar, universal rivojlanish tenden-
siyalari mavjuddir. Davlat boshqaruvining 
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zamonaviy nazariyalarida har qanday dav-
latga taalluqli universal tamoyillar mavjud. 
Davlat boshqaruv tizimi va modellarining 
bir-biriga yaqinlashishi, biri ikkinchisining 
tajribasidan foydalanishi va modellarning 
aralashuvi zamonaviy davlat boshqaruvida 
koʻp kuzatilmoqda.

Qayd etish kerakki, bugungi kunda mam-
lakat fuqarolarining oʻz huquqlari va huku-
mat vazifalari toʻgʻrisida xabardorligi ortib 
bormoqda. Davlat boshqaruvi organlari-
ning roli va funksiyalari ham ancha dinamik 
xarakterga ega boʻlib, jamiyatning oʻzgaruv-
chan talab va ehtiyojlaridan kelib chiqib, 
doimiy ravishda rivojlanib bormoqda. Ja-
hon amaliyotiga eʼtibor qaratiladigan boʻlsa, 
zamonaviy davlat boshqaruvi tizimida Sin-
gapur tajribasi ancha ommalashgan. Buni 
mamlakatning iqtisodiy salohiyati, aholi ya-
shash darajasi, maʼmuriy organlarning tu-
zilishi va faoliyat olib borishidan ham koʻ-
rish mumkin. Knight Frank and Citi Private 
Wealth tashkiloti tomonidan oʻtkazilgan tad-
qiqot natijasida Singapur aholi jon boshiga 
daromadi yuqori boʻlgan mamlakatlar ichida 
1-oʻrinni egallashini va jarayon 2050-yilga-
cha davom etishi koʻrsatilib, bu jamiyatda 
oʻrnatilgan siyosiy barqarorlik va unga daxl-
dor boʻlgan siyosiy institutlarning faoliyati 
bilan bogʻliqdir (Siyosiy barqarorlik boʻyicha 
10 ballik tizimda Singapur 9,5 ballga egalik 
qiladi) [6]. Fikrimizcha, aynan Singapur bi-
lan korrupsiyaga qarshi kurashish va davlat 
boshqaruvi hamda davlat xizmati sohasida 
boshlangan islohotlardan ham ayni shu maq-
sadlar koʻzlangan.

Shu oʻrinda qayd etishimiz lozimki, 
zamonaviy davlat boshqaruvi nazariya va 
yondashuvlarida quyidagi 4 nazariya muhim 
ahamiyat kasb etib, muhokama mavzulariga 
aylanib bormoqda:

Minimal davlat (Minimal State) konsepsi-
yasida zamonaviy davlat boshqaruvida dav-
latning aralashuvi minimallashtirilishi kerak, 
barcha asosiy funksiyalar iloji boricha raqo-
batbardosh asosda bajarilishi va asosan bo-

zor mexanizmlari asosida tartibga solinishi 
kerak. Fuqarolar va oʻzini oʻzi boshqarish, 
nodavlat tuzilmalar faolligi bu borada asosiy 
lokomotiv boʻlishi kerak.

Bundan tashqari, ijtimoiy davlat tushun-
chasi (social state – ijtimoiy taʼminot tizimi, 
bepul oʻqitish va boshqalar) konsepsiyasida 
esa davlat iqtisodiyotni fuqarolarning faro-
vonligi nuqtayi nazaridan koʻproq koʻrib 
chiqishi kerak. Samarali davlat boshqaruvi 
(“Effective State Governance”) konsepsiyasida 
esa samaradorlik va natijadorlik, maqsadga 
muvofiqlik tamoyillari ustuvor boʻlib, bosh-
qaruv kam harakat, kam xarajat va yuqori 
natija prinsipida amalga oshiriladi.

Korporativ boshqaruv konsepsiyasi (“Cor-
porate governance”) ham zamonaviy davlat 
boshqaruvida mashhur boʻlib, bu yondashuv 
yirik korporatsiya va iqtisodiy kuch orqa-
li davlat boshqaruvini samarali tashkil etish 
mumkin degan gʻoyani birlashtiradi.

Davlat boshqaruvi modellari yuzasidan 
qisqa xulosa qilib aytganda, bugungi kun-
da yuqorida tahlil qilingan barcha model 
va nazariyalarning ijobiy va salbiy jihatlari 
borligini inobatga olish zarur. Shu bilan bir 
qatorda, modelni yanada samarali amalga 
oshirishda davlatning tarixiy, siyosiy va ijti-
moiy-iqtisodiy, huquqiy jihatdan xususiyatla-
rini hisobga olish lozim. Bugungi kunda bosh-
langan davlat boshqaruvidagi maʼmuriy islo-
hotlar esa mamlakatimizda samarali boshqa-
ruv tizimini rivojlantirish uchun fundamental 
asos boʻlmoqda. Mazkur jarayonlarda esa 
yuqoridagi modellarning ijobiy jihatlarini 
inobatga olish islohotlar samaradorligi va 
natijadorligini oshirishda yordam beradi. 
Asosiy maqsad fuqarolarga xizmat qiladigan 
samarali davlat boshqaruvi va barqaror rivoj-
lanish boʻlsa-da, maʼmuriy islohotlarning sa-
marali amalga oshirilishi “Hukumat samara-
dorligi” (“Government Effectiveness”), “Dav-
lat fuqarolik xizmati samaradorligi boʻyicha 
xalqaro indeks” (“The International Civil Ser-
vice Effectiveness Index”) kabi davlat bosh-
qaruvi hamda davlat xizmatiga taalluqli rey-
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ting va indekslarda ham mamlakat oʻrnining 
oshishi mamlakatning iqtisodiy va huquqiy 
imijiga ham ijobiy taʼsir qiladi.

Ilmiy-doktrinal jihatdan zamonaviy dav-
lat boshqaruvi tushunchasiga nazariy xulosa 
qiladigan boʻlsak, zamonaviy davlat boshqaru-
vi – ixcham va natijaga asoslangan, vazifa va 
funksiyalar davlat va nodavlat sektor oʻrtasida 
mutanosib va aniq taqsimlangan, markazla-
shishdan qochgan, boshqaruv qarorlarini 
qabul qilishda fuqarolarning faol ishtirokini 
nazarda tutadigan boshqaruv apparatini tash-
kil etadigan faoliyat turidir.

Endi esa tahlilni bevosita davlat fuqa rolik 
xizmatiga oid ilmiy nazariy fikrlar bilan davom 
ettirish maqsadga muvofiq. Chunki fikrimiz-
cha, yuqorida tahlil qilingan zamonaviy dav-
lat boshqaruvi va uning zamonaviy modella-
rini samarali amalga oshi rishda katta oʻrinni 
davlat fuqarolik xizmati tizimi egallaydi. Zero, 
Prezident Shavkat Mirziyoyev ham parla-
mentga murojaatnomasida zamonaviy, oqilo-
na boshqaruv tizimini joriy etish – oldimizga 
qoʻygan vazifalarni baja rishning asosiy sharti 
ekanini qayd etib oʻtgan edi [7].

Taʼkidlash lozimki, davlat fuqarolik xiz-
matini tashkil etish, uning huquqiy va tash-
kiliy asoslarini mustahkamlash borasida 
soʻnggi yillarda qator islohotlar olib boril-
di. Davlat fuqarolik xizmatchilarining yan-
gi, zamonaviy korpusi shakllantirilmoqda. 
Lekin xalqaro reyting koʻrsatkichlari bu 
sohani yanada takomillashtirish zarurati-
ni ham koʻrsatmoqda. Har yili Jahon banki 
tomonidan eʼlon qilinadigan “Hukumat sa-
maradorligi” (Government Effectiveness) 
indeksining eng muhim mezoni ham mam-
lakatda aynan professional va samarali dav-
lat xizmati tizimi tashkil etilgani hisobla-
nadi. Oʻzbekiston Respublikasi “Hukumat 
samaradorligi” indeksida 2016-yil 28,57 % 
koʼrsatkich bilan 144-oʻrinni bilan qayd 
etgan boʻlsa, sohada amalga oshirilayot-
gan islohotlar natijasida 2022-yil 38,21 % 
koʼrsatkich bilan 193 ta davlat orasida 
112-oʻrinni egalladi [8].

Davlat fuqarolik xizmati huquqiy jihat-
dan mamlakatimizda yangi institut soha-
si hisoblansa-da ilmiy yoki faoliyat nuqtayi 
nazardan ancha yillardan beri mavjud sanala-
di. Davlat xizmati yuzasidan shakllangan 
ilmiy maktablarga eʼtibor qaratadigan boʻl-
sak, B.M. Lazarev, A.P. Alexin, V.M. Manoxin, 
Y.A. Tixomirov, E .E. Duysenov, Y.M. Kozlov, 
A.V. Obolonskiy, Y.N. Starilovlar davlat xiz-
matiga davlat organlarida davlatning funksi-
ya va vazifalarini amalga oshirishga qaratil-
gan, maosh evaziga bajariladigan faoliyat 
sifatida taʼrif berishgan boʻlsa [9], milliy olim-
larimizdan E. Bazarbay, U. Tojixanov, A.A. Li, 
E.T. Xojiyev, G.S. Ismailova, shuningdek, 
M.A. Raximovalar davlat xizmatini kasbiy 
faoliyat turining bir koʻrinishi sifatida taʼrif-
lashgan [10]. 

Mamlakatda shakllangan yana bir 
ilmiy maktab olimlari – E.T. Xojiyev, 
N.Sh. Said-Gaziyeva, B.Sh. Mirboboyev va 
X.T. Azizov kabilarning qarashlarida esa dav-
lat xizmati mehnat faoliyati ekani eʼtirof etil-
gan. Xususan, huquqshunos N.Sh. Said-Gazi-
yevaning fikricha esa “... davlat xizmati koʻp-
dan koʻp tarkibiy qismlar birligidir. Bu tash-
kiliy-huquqiy institutlar (tuzilmalar) tizimi 
va ishlab chiqarish – mehnat munosabatla-
rining kompleksi, davlat apparatida ishlash-
ga tayyorlangan odamlar majmui hamda ij-
timoiy-huquqiy munosabatlarning alohida 
tizimidir” [11, 49-b.]. 

Huquqshunos olim F.U. Yuldasheva 
esa davlat xizmatini  davlat budjetidan oʻz 
mehnati va xizmatlari uchun haq oladigan 
davlat xizmatchilari tomonidan davlatning 
vazifalari va funksional majburiyatlarini 
amalga oshirishga qaratilgan ommaviy faoli-
yat sifatida baholaydi [12, 116-b.]. D. Rahi-
mov esa davlat xizmatini davlat organlari va 
tashkilotlaridagi lavozimlarda davlat bud-
jetidan toʻlanadigan maosh evaziga fuqarolar 
tomonidan davlatning vazifalari va funksi-
yalarini amalga oshirishga qaratilgan kasbiy 
(professional) faoliyat sifatida taʼriflashni 
taklif etadi [13, 140-b.]. Huquqiy jihatdan 
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qaraydigan boʻlsak, mazkur sohani tartibga 
solishga qaratilgan maxsus qonunda esa dav-
lat fuqarolik xizmatiga davlat xizmatining bir 
turi, Oʻzbekiston Respublikasi fuqarolarining 
davlat fuqarolik xizmati lavozimlaridagi dav-
lat organlari vakolatlari amalga oshirilishi-
ni taʼminlashga doir haq toʻlanadigan kasbiy 
faoliyat sifatida taʼrif berilgan.

Umuman olganda, yuqoridagi fikrlarning 
barchasiga qoʻshilish mumkin. Ular asosan 
bir-birini toʻldiradi. Lekin yuqorida bildiril-
gan fikrlarning deyarli barchasi davlat xiz-
matiga nisbatan berilganini, mamlakatimizda 
esa davlat fuqarolik xizmati tizimi shaklla-
nayotganini ham eʼtiborga olishimiz lozim. 
Bu esa bevosita davlat xizmatining tizimi, 
klassifikatsiyasi bilan bogʻliqdir. Yaʼni dav-
lat xizmatini maxsus va fuqarolik xizmatiga 
boʻlishga oid huquqiy amaliyot shakllanmoq-
da. Maxsus (harbiylashtirilgan) tizimdagi 
faoliyat va xizmat davlat xizmatining max-
sus shakli tarkibini bersa, boshqa tuzilma-
lar, asosan ijro va mahalliy davlat hokimiyati 
tizimidagi organlar davlat fuqarolik xizmati-
ning asosini tashkil etmoqda. 

Davlat xizmatining klassifikatsiyasiga oid 
ilmiy-nazariy fikrlarga eʼtibor beradigan boʻl-
sak, D.M. Ovsyanko [14, 287-b.] respublika 
va mahalliy darajadagi davlat xizmatchila–
riga, Y.N. Starilov [15, 345-b.] butun umrlik 
yoki vaqtincha faoliyat yurituvchi davlat xiz-
matchilariga, X.R. Alimov [16, 113-b] rahbar 
kadrlar va yordamchi kadrlar sinfiga boʻladi. 
Huquqshunos B.Sh. Mirboboyev [17, 57-b.] 
asosiy qonunda koʻrsatilgan (Prezident, Bosh 
vazir, vazir, hokim, sudya, deputat va sena-
torlar, prokuror) davlat xizmatchilariga eʼti-
bor qaratsa, E.T. Xojiyev yuqoridagilar bilan 
bir qatorda sudyalarni ham davlat xizmatchi-
lari toifasiga kiritadi [18, 39-b.].

Yuqorida biz davlat xizmatini toifalashda 
davlat maxsus xizmati va fuqarolik xizmati 
haqida fikr bildirgan edik. Bu nafaqat ilmiy 
adabiyotlardagi, balki mamlakatimizda shakl-
langan huquqiy amaliyot bilan ham bevosi-
ta bogʻliqdir. Xususan, huquqshunos olimlar 

S. Yusupov va F. Isayevalar [19, 216-b.] davlat 
xizmatiga davlat organlari apparatida doimiy 
yoki vaqtincha mansabni egallab turgan ham-
da davlat budjetidan mablagʻ bilan taʼmin-
lanuvchi shaxslarning faoliyati, deb taʼrif be-
rish bilan bir qatorda, klassifikatsiya qilishda 
davlatning maxsus va fuqarolik xizmatiga 
ajratilishini ham qayd etib oʻtadilar. Umuman 
olganda, mazkur klassifikatsiyaga toʻlaligicha 
qoʻshilish mumkin. Shu oʻrinda “maxsus” va 
“fuqarolik” kategoriyalarining ishlatilishiga 
eʼtibor qaratadigan boʻlsak, maxsus shakl-
da, birinchidan, davlat xizmatini oʻtashning 
maxsus talablari, xususan, ishga kirishda, 
oʻtashda, lavozimdan boʻshashda belgilan-
gan boʻlsa, ikkinchidan, ushbu munosabatlar-
ni tartibga solish maxsus qonunchilik bilan 
amalga oshiriladi. Masalan, davlat xizma-
tining maxsus shaklini oʻz ichiga oladigan, 
soliq, bojxona, davlat xavfsizlik xizmati, ichki 
ishlar, mudofaa, prokuratura va boshqa so-
halarni tartibga soluvchi maxsus qonunchilik 
asoslari mavjuddir. Ushbu hujjatlarda davlat 
maxsus xizmati bilan bogʻliq barcha munosa-
batlar tartibga solingan. Tadqiqotimiz obyek-
tini tashkil etadigan davlat fuqarolik xizmati 
boʻyicha maxsus “Davlat fuqarolik xizmati 
toʻgʻrisida”gi Qonuni qabul qilingan. 

Ilmiy-nazariy jihatdan “fuqarolik xizma-
ti” tushunchasiga eʼtibor beradigan boʻl-
sak, jahon amaliyotidagi “public service” 
(“ommaviy xizmat”), “civil service”, (“fuqa-
rolik xizmati”) “government service” (“hu-
kumat xizmati”) atamalari bu bilan bevosi-
ta bogʻliqdir. Tarjima qilinganda, umumiy 
maʼnoda maʼnodosh fikrlarni anglatadigan 
mazkur soʻzlarga faoliyat nuqtayi nazaridan 
qaraydigan boʻlsak, ommaviy davlat xizma-
tini oʻtashga nisbatan ishlatiladi. Faoliyat 
esa ijro tizimi bilan bevosita bogʻliq boʻlib, 
unga hukumatning funksiya va vazifalarini 
bajarishga qaratilgan ommaviy faoliyat si-
fatida baho beriladi. Fikrimizcha, huquqiy 
jihatdan klassifikatsiya qilishda mamlakat-
ning huquqiy tizimi va amaliyoti asos boʻlishi 
lozim.
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Yuqoridagilardan kelib chiqib, aytish 
mumkinki, davlat fuqarolik xizmati muayyan 
haq evaziga davlatning asosan ijro etuvchi 
hokimiyati tarmogʻidagi funksiya va vazifala-
rini bajarishga qaratilgan davlat xizmatining 
bir turi boʻlgan kasbiy faoliyat hisoblanadi.

Tahlillarni bevosita huquqiy norma-
lar tahlili bilan davom ettiradigan boʻlsak, 
mamlakatimizda shu tizimlarning shakllan-
gani asosiy huquqiy asoslardan biri boʻl-
mish Maʼmuriy islohotlar konsepsiyasi bilan 
bevosita bogʻliqdir. Mazkur hujjatda davlat 
xizmatchilarining professional korpusini 
yaratish maqsadida davlat xizmatini tashkil 
etish, shu jumladan, huquqiy maqomi, dav-
lat xizmatchilarining klassifikatsiyasi, dav-
lat xizmatining unifikatsiyalangan huquqiy 
asoslari, davlat xizmatchilarining maqomini 
belgilovchi yagona normalarni ishlab chi-
qishga oid qoidalar belgilandi. Shu jihat va 
shakllangan amaliyotdan, shuningdek, tar-
tibga solish doirasidan kelib chiqib, maxsus 
va fuqarolik xizmati maxsus qonunlar aso-
sida klassifikatsiya qilindi. Bundan tashqa-
ri, Oʻzbekiston Respublikasi Prezidentining 
2019-yil 3-oktabrdagi “Oʻzbekiston Respub-
likasida kadrlar siyosati va davlat fuqarolik 
xizmati tizimini tubdan takomillashtirish 
chora-tadbirlari toʻgʻrisida”gi PF–5843-son-
li Farmoni davlat fuqarolik xizmati uchun 
huquqiy asos boʻlib xizmat qildi. Shuning-
dek, Oʻzbekiston Respublikasi Prezidentining 
2019-yil 3-oktabrdagi “Oʻzbekiston Respub-
likasi Prezidenti huzuridagi Davlat xizmatini 
rivojlantirish agentligi faoliyatini tashkil etish 
chora-tadbirlari toʻgʻrisida”gi PQ-4472-son 
qarori bilan faoliyat aniq soha sifatida ajrati-
lib, uni tartibga solish va muvofiqlashtirish 
boʻyicha vakolatli organ – Davlat xizmatini 
rivojlantirish agentligi tashkil etildi.

Mamlakatda davlat fuqarolik xizmatining 
huquqiy va tashkiliy jihatdan faoliyat asosla-
rini belgilashda Oʻzbekiston Respublikasi ning 
2022-yil 8-avgustdagi “Davlat fuqarolik xiz-
mati toʻgʻrisida”gi Qonuni markaziy oʻrinni 
egallaydi. Mazkur qonun bilan davlat fuqaro-

lik xizmatining maqomi, vakolatlar, huquq 
va majburiyatlar belgilandi. Qayd etish ke-
rakki, aynan mazkur qonunning 3-moddasi-
da qonunning qoʻllanish sohasi belgilanib, 
qonun davlat fuqarolik xizmati lavozimlari-
ning davlat reyestriga kiritilgan lavozimlar-
dagi davlat fuqarolik xizmatchilarining faoli-
yatiga nisbatan tatbiq etilishi va qator soha-
larga nisbatan tatbiq etilmasligi nazarda tutil-
di. Shundan kelib chiqib, davlatning maxsus 
xizmat sohalariga ham aniqlik kiritilganini 
qiyoslash asosida bilib olish mumkin.

Fikrimizcha, davlat fuqarolik xizmati so-
hasi maxsus qonun bilan tartibga solingan 
boʻlsa-da, qonunni qoʻllash va tushunishda 
turli xilliklar, amaliyotda kamchilik va kerak 
boʻlsa, huquqiy muammolar ham yuzaga kel-
moqda. Bunga birgina misol, faoliyat doirasi 
va undagi maxsus talablardan kelib chiqib, 
yuqorida qayd etganimiz kabi soliq va boj-
xona tizimidagi xizmat ilmiy-nazariy jihat-
dan maxsus davlat xizmati tarkibini bersa-da, 
maʼmuriy islohotlar doirasida yuqoridagi 
faoliyat belgilangan qoʻmitalar ijro tizimi va 
davlat fuqarolik xizmati bilan bevosita bogʻliq 
boʻlgan Iqtisodiyot va moliya vazirligi tarkibi-
ga oʻtkazildi. Shu jihatdan, davlat xizmatini 
klassifikatsiya qilish, avvalo, huquqiy tartib-
ga solish va qonunchilikni qoʻllash sohasini 
aniqlash uchun juda muhimdir. 

Davlat fuqarolik xizmatchilarining toi-
falarini aniqlash esa, avvalo, davlat fuqaro-
lik xizmati lavozimlarining davlat reyestri 
bilan bogʻliqdir. Qonunni qoʻllash uchun 
davlat fuqarolik xizmatchilarining toifala-
rini aniqlash lozim. Bugungi kun amaliyoti 
esa haligacha mazkur reyestr qabul qilin-
maganini koʻrsatadi. Amaliyot huquqning 
umumiy tamoyillari va tajriba, ish yurituv 
tartibotlaridan kelib chiqib qonunni qoʻl-
lab kelmoqda. Masalan, birgina ishga qabul 
qilish boʻyicha tanlovlarni oladigan boʻl-
sak, nafaqat davlat xizmatchilariga, balki 
yuridik xizmat xodimlariga ham bu amali-
yot, qonun normalari tatbiq etilmoqda. Bu 
borada aynan kimlarga nisbatan qonunni 
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qoʻllash masalasida ham muammolar yu-
zaga kelmoq da. Shu jihatdan, reyestrni qa-
bul qilish va qonun va amaliyot uygʻunligini 
taʼminlash muhim sanaladi. 

Bundan tashqari, davlat xizmati tizimi va 
maqomi bugungi kunda ham ochiq turgan 
masalalardan biri hisoblanadi. Shu jihatdan, 
fikrimizcha, ayrim manbalarda qayd etilayot-
gan “Davlat fuqarolik xizmatchisining ma-
qomi toʻgʻrisida”gi yoki “Davlat xizmati tizimi 
toʻgʻrisida”gi Qonunlarni qabul qilish oʻrniga 
mavjud “Davlat fuqarolik xizmati toʻgʻrisida”-
gi Qonunga tegishli normalarni kiritgan holda 
davlat fuqarolik xizmati tizimi, shuningdek, 
davlat xizmatchilarning aniq maqomiga oid 
qoidalarni kiritish nafaqat huquqdagi ochiq 
masalalarni, balki takror huquqiy tartibga 
solishning ham oldini oladi.

Xulosa
Tadqiqot mavzusi yuzasidan kelib chiqib 

aytishimiz mumkinki, davlat boshqaruvi 
tizimida davlat fuqarolik xizmati muhim oʻrin 
tutadi. Davlat boshqaruvidagi, xususan, ijro 
tizimidagi eng muhim vazifalar ham davlat 
fuqarolik xizmatchilari tomonidan amalga 
oshiriladi. Bu borada amalga oshirilgan tah-
lil natijasida quyidagi xulosalarga kelindi va 
takliflar ishlab chiqildi:

zamonaviy davlat boshqaruvi ixcham va 
natijaga asoslangan, vazifa va funksiyalar 
davlat va nodavlat sektor oʼrtasida muta-
nosib hamda aniq taqsimlangan, markazla-
shishdan qochilgan, boshqaruv qarorlarini 
qabul qilishda fuqarolarning faol ishtiroki-
ni nazarda tutadigan boshqaruv apparatini 

tashkil etadigan faoliyat turi ekani boʼyicha 
xulosaga kelindi;

zamonaviy davlat boshqaruvida davlat 
fuqarolik xizmati va uning nazariy-huquqiy 
tahlili amalga oshirilib, unga nisbatan 
muayyan haq evaziga davlatning asosan ijro 
etuvchi hokimiyati tarmogʻidagi funksiya 
va vazifalarini bajarishga qaratilgan dav-
lat xizmatining bir turi boʼlgan kasbiy faoli-
yat ekanligi boʼyicha mualliflik taʼrifi ishlab 
chiqildi;

davlat fuqarolik xizmatchilarining toifala-
rini aniqlash va bu boradagi muammolarning 
oldini olish maqsadida Davlat fuqarolik xiz-
mati lavozimlarining yagona reyestrini tas-
diqlash;

“Davlat fuqarolik xizmati toʻgʻrisida”gi 
Qonunga tegishli normalarni kiritgan holda, 
davlat fuqarolik xizmati tizimi, shuningdek, 
davlat xizmatchilarining aniq maqomiga oid 
qoidalarni kiritish taklif qilindi.

Xulosa qilib aytganda, Taraqqiyot 
strategiyasida ham alohida maqsad si-
fatida davlat fuqarolik xizmati tizimi-
ni zamonaviy standartlar asosida tashkil 
etishning belgilangani, davlat xizmati-
da korrupsiya omillarini bartaraf etish, 
kadrlarni ishga qabul qilish va ular faoli-
yati samaradorligini baholashning huquqiy 
asoslarini takomillashtirish, milliy kadrlar 
zaxirasi, “Raqamli davlat xizmati” loyiha-
si amalga oshirilishi nafaqat soha rivojiga, 
balki mamlakatda shakllangan professional 
davlat fuqarolik xizmati korpusining yangi 
bosqichga chiqishiga imkon beradi.
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