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Аnnotatsiya. Mazkur maqolada demogra�ik va globallashuv jarayonidagi o‘zgarishlar, Covid-19 
ning jamiyatdagi ijtimoiy hamda umumiy huquqiy yondashuvlarga ko‘rsatgan taʼsiri natijasida 
shakllanayotgan raqamli jamiyatda migratsiyani tartibga solish istiqbollari, uning oqibatlari va sabablari 
o‘rganilgan. So‘nggi yillarda mamlakatimizda “Raqamli O‘zbekiston – 2030“ konsepsiyasini tatbiq etishga 
bo‘lgan harakatlar hayotiy muhim bo‘lgan mehnat migratsiyasi jarayonlarini raqamlashtirish, ushbu 
sohaga sunʼiy intellekt texnologiyalarini joriy qilish vazifasini qo‘ymoqda. Bu, o‘z navbatida, sohani 
raqamlashtirishning texnik vositalari bilan bir qatorda huquqiy asoslari, kiberxavfsizlik masalalari, 
shaxsga doir axborotlar muhofazasi kabi muammolarni hal qilish zarurligini ko‘rsatadi. Bundan tashqari, 
COVID-19 pandemiyasi o‘tgan o‘n yillikda alohida davlatlarda sezilmas darajada rivojlanayotgan raqamli 
iqtisodiyot va ijtimoiy munosabatlarga “aqlli boshqaruv” texnologiyalarini joriy qilishning katta kuch 
bilan tezlashuviga sabab bo‘ldi. Ushbu jarayonlardan mehnat munosabatlari ham chetda qolmadi. 
Zamonaviy axborot kommunikatsiya texnologiyalari (AKT), sunʼiy intellekt va “aqlli boshqaruv” usullari 
raqamlashtirish shaklida mehnat bozorida o‘zining samaradorligini qisqa muddatlarda isbotladi. Mazkur 
yangi yondashuvlarni milliy qonunchilikka joriy qilish uchun O‘zbekistonning migratsiya sohasidagi 
qonunchiligini xalqaro talablarga moslashtirish, uni raqamlashtirishda, eng avvalo, inson huquqlarini 
taʼminlashga qaratilgan fundamental prinsiplarga rioya qilinishini taʼminlash kerak. Muallif ushbu 
masalalarning huquqiy yechimini topishda asosiy yo‘nalish insonning bir joydan ikkinchi joyga ko‘chish 
va mehnat qilish huquqini kafolatlash hamda ushbu jarayonlarni soddalashtirishga qaratilgan axborot 
texnologiyalari bo‘lishi zarur, degan qatʼiy pozitsiyani ilgari suradi.

Kalit so‘zlar: migratsiya siyosati, mehnat migratsiyasi, sunʼiy intellekt, virtual migratsiya, IT 
texnologiyasi, elektron onlayn platformalar.
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Аннотация. В данной статье рассматриваются перспективы регулирования миграции, 
ее последствия и причины в цифровом обществе, которое формируется в результате 
изменений демографического и глобализационного процессов, влияние COVID-19 на социальные и 
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общеправовые устои в обществе. В последние годы усилия по внедрению в нашей стране концепции 
«Цифровой Узбекистан – 2030» поставили на первый план задачу цифровизации жизненно 
важных процессов трудовой миграции и внедрения технологий искусственного интеллекта 
в этой сфере. Это, в свою очередь, показывает необходимость решения таких проблем, как 
правовые основы и вопросы кибербезопасности, защиты персональной информации, наряду с 
техническими средствами цифровизации отрасли. Кроме того, пандемия COVID-19 ускорила 
внедрение интеллектуальных технологий в сложную экономику и социальные отношения, 
развивавшиеся на беспрецедентном уровне в некоторых странах за последнее десятилетие. 
Не остались в стороне от этих процессов и трудовые отношения. Современные технологии в 
виде коммуникационных технологий, искусственного интеллекта и других интеллектуальных 
методов доказали свою эффективность на рынке труда за короткий промежуток времени. 
Для внедрения этих новых подходов в национальное законодательство необходима адаптация 
законодательства Узбекистана в сфере миграции к международным требованиям, обеспечение 
соблюдения основополагающих принципов, направленных на обеспечение прав человека при его 
цифровизации. Автор выдвигает твердую позицию о том, что основным направлением в поиске 
правового решения данных вопросов должны стать информационные технологии, направленные 
на обеспечение прав человека на перемещение с одного места на другое и работу, а также на 
упрощение этих процессов.

Ключевые слова: миграционная политика, трудовая миграция, искусственный интеллект, 
виртуальная миграция, IT-технологии, электронная онлайн-платформа.
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Abstract. This article examines the perspectives of migration regulation, its consequences and 
causes in the digital society, which is formed as a result of changes in the demographic and globalization 
process, the impact of COVID-19 on social and general legal approaches in society. In recent years, 
efforts to introduce the concept of “Digital Uzbekistan – 2030” in our country have set the task of 
digitizing vital labor migration processes and introducing arti�icial intelligence technologies in this 
�ield. This, in turn, shows the need to solve problems such as legal bases, cyber security issues, protection 
of personal information, along with technical means of digitalization of the industry. In addition, 
the COVID-19 pandemic has accelerated the adoption of “intelligent” technologies into the complex 
economy and social relations that have been developing at an unprecedented level in some countries 
over the past decade. Labor relations were not left out of these processes. Modern technology in the 
form of communication technology (ICT), arti�icial intelligence and “intelligent regulation” methods of 
packaging has proven its ef�iciency in the labor market in a short period of time. In order to introduce 
these new approaches into the national legislation, it is necessary to adapt the legislation of Uzbekistan 
in the �ield of migration to international requirements, to ensure that fundamental principles aimed 
at ensuring human rights are followed in its digitization. The author puts forward a �irm position that 
the main direction in �inding a legal solution to these issues should be information technologies aimed 
at guaranteeing the right of a person to move from one place to another and to work and to simplify 
these processes.

Keywords: migration policy, labor migration, arti�icial intelligence, virtual migration, IT technology, 
electronic online platform.
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Kirish
Dunyo 2020-yil o‘rtalaridan buyon 

COVID-19 pandemiyasi sababli og‘ir iqtisodiy 
va ijtimoiy qiyinchiliklarga duch keldi. Shu 
davrgacha dunyo iqtisodiyoti uchun alohi-
da muhim o‘rin tutgan turizm, migratsiya ja-
rayoni va ishlab chiqarish, tovarlar harakati 
kabi sohalarda jiddiy cheklovlar o‘rnatilishi 
barcha mamlakatlar qatori O‘zbekistonning 
iqtisodiy-ijtimoiy hayotiga ham salbiy taʼsir 
ko‘rsatdi.

Millionlab xorijiy davlatlarda mehnat 
qilayotgan fuqarolarimiz pandemiya boshla-
nishi bilanoq, uni qisqa muddat bo‘lishidan 
umid qilgan holda O‘zbekistonga qaytib kel-
ishi kuzatildi. Ishchi kuchini import qiluvchi 
davlatlar esa, o‘z navbatida, o‘z chegaralarini 
mustahkamlash va xorijiy davlatlardan fuqa-
rolarni kiritmaslik bo‘yicha choralarni ishlab 
chiqishga kirishganiga guvoh bo‘ldik.

Pandemiya sharoitida mamlakatlar iqti-
sodiyoti rivojlanishining barcha sohalarida 
raqamli texnologiyalarni joriy etish va ular-
dan foydalanishga asoslangan. O‘z navbatida, 
iqtisodiyotning asosiy elementlaridan biri 
sanalgan mehnat bozoriga raqamli texnologi-
yalar taʼsir ko‘rsatmoqda. Mehnat bozorining 
eng muhim xususiyatlaridan biri bu ishchi 
kuchining harakatchanligi aynan raqamli tex-
nologiyalarga bevosita bog‘liqdir. 

Mehnat qilish orqali daromad topish maq-
sadida doimiy yashash joyidan milliy va xalqa-
ro darajada ko‘chib ketish shaklida yuz beradi-
gan mehnat migratsiyasi ishchi kuchi hududiy 
harakatchanligining asosiy namoyon qiluv-
chi shakli sanaladi. Raqamlashtirish jarayoni 
xalqaro mehnat migratsiyasining miqdoriy 
ko‘rsatkichlariga sezilarli taʼsir ko‘rsatadi.

«Raqamli O‘zbekiston – 2030” strategi-
yasi doirasida mehnat migratsiyasi sohasida 
bir qator chora-tadbirlarni belgilash nazarda 
tutilgan. Jumladan, Andijon viloyati Xonobod 
shahrida aholi hamda xotin-qizlar, migrant-
lar va yoshlarni ish bilan taʼminlashni raqa-
mlashtirish sohasida shahar bandlik darajasi, 
aholining ishsizlar soni, bo‘sh ish o‘rinlarini 

raqamlashtirish chora-tadbirlari belgilangan 
[1]. Ushbu chora-tadbirlar hududlar kesimida 
dastlab bajarish, agar o‘z samarasini ko‘rsat-
sa, boshqa viloyatlarga ham tatbiq qilish re-
jalashtirilgan. 

Farmon bilan mazkur chora-tadbirni 
2020-yil oktabr oyida amalga oshirish belgi-
langan. Lekin ushbu torshiriq bajarilganligi 
haqidagi axborot matbuot va tuman hokimi-
yati tomonidan jamoatchilikka taqdim etilma-
gan.

Endi asosiy masalalarga eʼtibor qaratsak. 
Mehnat munosabatlariga raqamlashtirishning 
qanday aloqasi bor, degan savol tug‘ilishi ta-
biiy. «Raqamlashtirish mehnat bozorida o‘za-
ro munosabatlarning yangi shakli bo‘lib, u, o‘z 
navbatida, mehnat munosabatlarining yangi 
formatini belgilaydi” [2, 45-b.]. Ushbu yangi 
format nafaqat milliy doirada, balki chet el 
elementi bilan murakkablashgan mehnat mu-
nosabatlarini mazmunan va shaklan o‘zgarti-
rishga turtki bermoqda.

Mehnat bozorini raqamlashtirish 2020-yil-
dan so‘ng dolzarb masala sifatida ko‘ringan 
bo‘lsa-da, lekin ushbu fenomen 2000-yillar-
ning boshlaridayoq tadqiqotlar obyekti bo‘l-
gan. Mehnat munosabatlariga AKTni joriy 
qilish orqali uni raqamlashtirish – bu yangi 
fenomen emas. Bu jarayonni o‘tgan yigirma 
yillikda o‘zini ko‘rsatish va samaradorligini is-
botlash uchun vaqt poylab turganga o‘xshatish 
mumkin. 

Raqamlashtirishni mehnat bozoriga sa-
marali taʼsir qiluvchi vosita sifatida mehnat 
bozorida texnologik o‘zgarish (RBTC) gipo-
tezasi dastlab D.H. Autor, F. Levy va R.J. Mur-
nane [3, 1279-1333-b.] tomonidan ilgari su-
rilgan bo‘lsa, keyinchalik Acemoglu va Autor 
[4, 1043-1171-b.]lar uni takomillashtirgan.

Raqamlashtirish – bugungi kunda jahon 
iqtisodiyotining deyarli barcha jarayonlariga 
taʼsir ko‘rsatadigan hodisa. Raqamlashtirish 
jarayoni ko‘pincha sanoat va ishlab chiqarish 
sohalariga qaratilgan bo‘lib, E. Brynjolfsson 
va A. McAfeelarning qayd etishicha, “ushbu 
texnologiyalar mahsulot ishlab chiqarishda 
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raqamli texnologiyalardan foydalanish va 
Industry 4.0 da qo‘llanishi samarali sanal-
sa” [5, 744-b.], K€orfer va R€othigning qayd 
etishicha, “raqamli texnologiyalar xizmatlarni 
onlayn platformalar orqali autsorsing shak-
lida ko‘rsatishda ko‘proq namoyon bo‘ladi” 
[6, 233–236-b.].

2020-yilga kelib raqamli texnologiyalar 
yirik transmilliy korporatsiyalar tomonidan 
global miqyosda ishlab chiqarish, ish o‘rinlari 
yaratish va bandlik munosabatlarini boshqa-
rish jarayonlariga ham taʼsir ko‘rsata boshla-
di. G. Raj-Reichert, S. Zajak va N. Helmerich 
[7, 78-b.] tomonidan o‘tkazilgan tadqiqotlar-
da ushbu jarayonlarning iqtisodiy samarador-
ligi chuqur tahlil qilib o‘tilgan.

Raqamli mehnat munosabatlarida faol 
sub yekt sifatida ish beruvchi – kompaniya 
namoyon bo‘lsa, xodimlar passiv ishtirokchi 
sifatida namoyon bo‘ladi. Xodimlar nafaqat 
passiv aktyorlar sifatida, doimiy ravishda 
o‘zgarib turadigan, boshqariladigan subyekt, 
balki o‘zgaruvchan sharoitga mos ravishda o‘z 
imkoniyatlarini qayta qurishning yangi usul-
lari va strategiyalarini o‘rganadigan subyekt 
ham sanaladi. 

Izabella Majcher yuridik nuqtayi nazardan 
raqamlashtirishni mehnat migratsiyasi jara-
yoniga tatbiq qilishda, avvalo, Yevropaga mi-
grantlarning kirishida shaxsni identifikatsi-
yalashga imkon beradigan shaxsiy maʼlumot-
lar bazasini yaratish, kirib keluvchi ikkinchi 
davlat fuqarosini identifikatsiya qilish, shax-
siy maʼlumotlarni himoya qilish qoidalari 
bilan bog‘liq muammolarga eʼtibor qaratadi 
[8, 998-999-b.].

V.Y. Vasilevning “katta shaharlarning 
postindustrial iqtisodiyoti aloqa tezligi, 
mehnat bozorining moslashuvchanligi, xizmat 
ko‘rsatish sohasining o‘zgaruvchan ehtiyoj-
lariga moslashish sohalarida yangi talablar-
ni qo‘ymoqda” [9, 122-144-b.], degan fikrlari 
o‘rinlidir.

D. Demenesku o‘z tadqiqotida global o‘zga-
rishlar bir vaqtning o‘zida turli aloqa shakllari-
ga “bog‘langan” yangi migrantlar qiyofasining 

paydo bo‘lishi bilan birga shakllanishi haqida 
fikr bildirgan [10, 565–579-b.]. Ushbu qarash-
lar migratsiya faoliyatining to‘liq raqamlashti-
rilishi bilan birga ularning turli axborot oqim-
lariga ulanishi natijasida yuzaga keladigan 
ijtimoiy muhitning o‘ziga xosligi haqida fikr 
yuritishga asos bo‘ladi. K. Lers va S. Ronzanesi 
taʼkidlaganidek, chegara ichidagi mehnat mig-
ratsiyasi bilan kechadigan inkassulyatsiya va 
kosmopolitizatsiya jarayonlari o‘rtasida o‘za-
ro bog‘liqlik mavjud [11, 4-20-b.]. 

Ishchi kuchining yangi shakllarini o‘rga-
nish, raqamli texnologiyalarni mehnat mu-
nosabatlariga tatbiq qilish masalalari, dav-
latlar hamda ish beruvchilar o‘rtasida yangi 
texnologiyalar va resurslarga bo‘lgan noteng 
imkoniyatlar transmilliy mehnat faolligining 
yangi strategiyalarini o‘rganish va tahlil qi-
lishni taqozo etadi. Bu borada so‘nggi yillar-
da Brookes [12, 17-b.], Soul [13, 25–43-b.], 
Zajak [14, 899–921-b.] va boshqalar tomoni-
dan o‘tkazilgan tadqiqotlar ahamiyatlidir [15, 
211–232-b.]. 

So‘nggi yillarda sunʼiy intellekt, mashina-
sozlik va algoritmlarga havolalar asta-sekin 
ijtimoiy va gumanitar fanlar sohasidagi tad-
qiqotlarga ham kirib bormoqda (K. Crawford 
va K. Miltner [16, 311-315-b.], R. Calo [17, 
399–435-b.], R. Kitchin [18, 14–29-b.], L. Mc-
Gregor, D. Murray va V. Ng [19, 309–343-b.]). 

A. Beduschi tomonidan 2020-yilda eʼlon 
qilingan maqolada sunʼiy intellekt texnologi-
yalarining xalqaro migratsiyaga taʼsiri, 
huquqiy oqibatlari va iqtisodiy samarador-
ligi o‘rganilgan bo‘lib, AKT texnologiyalari-
ning mehnat munosabatlariga taʼsiri raqamli 
migratsiyani kelgusi o‘n yillikda kengayti-
rishga xizmat qiladi, degan g‘oya ilgari suril-
gan [20, 788–792-b.]. Ushbu qarashni to‘liq 
qo‘llab-quvvatlaymiz.

Sunʼiy intellekt texnologiyalari davlatlar 
va xalqaro tashkilotlar tomonidan xalqaro 
migratsiyani boshqarish uslublarini tub-
dan o‘zgartirish imkoniyatiga ega. M. Chui 
va boshqalar muallifidagi maqolada “sunʼiy 
intellekt asta-sekin shaxsni tekshirish, che-
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gara xavfsizligi va nazorati, viza va boshpana 
so‘rovchilari haqidagi maʼlumotlarni tahlil qi-
lish kabi vazifalarni bajarish uchun qo‘llani-
shi yuqori samaradorligi bilan ajralib turishi” 
[21, 41–42-b.] qayd etilgan.

Mehnat migratsiyasini raqamlashtirish 
haqida o‘z fikrini bildirar ekan, T.V. Cherevich-
ko “jamiyatni raqamlashtirish bilan migratsi-
ya modifikatsiyalari: yashash joyini o‘zgartir-
masdan mehnatning hududiy harakatchanligi 
oshishi, bu esa migratsiya turlari va yo‘na-
lishlarining o‘zgarishiga olib keladi. Boshqa-
cha aytganda, bu jarayon migratsion munos-
abatlar va ularning shakllarida “o‘zgaruvchan 
xilma-xillik”ning paydo bo‘lishiga olib keladi” 
[22, 77–82-b.], degan fikrlariga pandemiya 
sharoitida xalqaro mehnat sohasida yuzaga 
kelgan muammolardan kelib chiqqan holda 
to‘liq qo‘shilish mumkin.

Qo‘shimcha qilib aytganda, pandemiya 
sharoitida o‘z yashash joyidan chiqmagan hol-
da, nafaqat milliy darajada, balki chet el dav-
latlarida ham ishlash mumkin bo‘lgan kasblar 
va mutaxassisliklar ro‘yxati kengaydi.

Yevropa davlatlarida raqamlashtirish 
bo‘yicha texnologiyalarni mehnat migratsiya-
si jarayoniga tatbiq qilish uzoq yillardan beri 
qo‘llanib kelinmoqda. I. Soysüren va M. Nedel-
cu chet elliklarni deportatsiya qilish uchun 
Yevropa Ittifoqi tomonidan yaratilgan uch xil 
turdagi vositalarni ko‘rsatib o‘tadilar: qonu-
niy, faoliyat ko‘rsatish jarayoni bilan bog‘ liq va 
texnologik vositalar [23, 142–145-b.]. Aynan 
raqamli texnologiyalarning mehnat migratsi-
yasi texnologik vositalari doirasiga kiritilishi 
chet ellik ishchilarni boshqarish va mamlakat 
qonunlarini buzgan taqdirda ularni deportat-
siya qilishni soddalashtirgan.

Qayd etish zarurki, bugungi kunga qadar 
O‘zbekiston, umuman, Markaziy Osiyo davlat-
larida mehnat migratsiyasi jarayoniga sunʼiy 
intellekt texnologiyalarini joriy qilish, ushbu 
sohani raqamlashtirish natijasida qonunchili-
kni qo‘llashda yuzaga kelgan muammolar 
konseptual, nazariy va amaliy jihatdan tahlil 
qilinmagan.

Shu maqsadda ushbu tadqiqot jarayonida 
uchta savolga javob berishga harakat qilindi: 
birinchi, O‘zbekistonda mehnat migratsiyasi 
jarayonini raqamlashtirish zarurati nimalar-
da namoyon bo‘ladi; ikkinchi, ushbu sohada 
dunyoda qanday samarali huquqni qo‘llash 
amaliyoti shakllangan; uchinchi, O‘zbekiston-
da mehnat migratsiyasi jarayonini xalqaro taj-
riba asosida raqamlashtirish zarurati bormi? 

Mazkur savollarga javob tariqasida mu-
alliflik pozitsiyasi ishlab chiqilib, O‘zbekis-
ton qonunchiligidagi bo‘shliqlarni to‘ldirish 
bo‘yicha takliflar ilgari suriladi. Demak, ushbu 
maqola O‘zbekistonda mehnat migratsiyasi 
jarayonlarini raqamlashtirish hamda unga 
sunʼiy intellekt texnologiyalarini qo‘llashni 
konseptual, nazariy va amaliy tushunishga 
qaratilgan.

Material va metodlar 
Migratsiya jarayonlarini raqamlashtirish, 

unga sunʼiy texnologiyalarni tatbiq qilishning 
ommalashuvi ilm-fanda yangi tushunchalar-
ning shakllanishiga turtki berdi. “Transmilliy 
migratsiya”, “migratsiya qamrovi va oqimlari”, 
“raqamli diasporalar”, «bog‘langan muhojir 
(connected migrant)” [24, 168-b.], “virtual 
mig ratsiya”, “raqamli migratsiya” tushuncha-
lari shular jumlasidandir.

“Bog‘langan muhojir (connected migrant)» 
tushunchasi fransuz tadqiqotchisi D. Demene-
sku tomonidan globallashayotgan jamiyatda 
muhojirning yangi qiyofasini ko‘rsatish uchun 
taklif qilingan [25, 465-b.].

D. Demenesku “bog‘langan muhojir”ni to‘rt 
xil darajaga ajratgan holda tahlil qilishni taklif 
qiladi [25, 466-467-b.]:

1) global mobillik nuqtayi nazaridan mig-
rantlar tahlili;

2) migrantlar harakatchanligi doirasidagi 
majburiyatlar va o‘zaro almashishning muno-
sabatlar tizimi;

3) migrantlarning xizmat ko‘rsatish 
tarmoq lari va ijtimoiy xizmatlarga (bank tar-
mog‘i, tibbiy xizmat) ulanishini tahlil qilish;

4) “harakatchanlik xotirasi” bilan ishlash si-
fatida tarmoq maʼmuriy nazoratini tahlil qilish.
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Bundan tashqari, transmilliy korporatsi-
yalar tomonidan sunʼiy intellekt texnologi-
yalari yordamida boshqa davlatlarda joy-
lashgan ishlab chiqarish korxonalarida xo-
dimlarning mehnat intizomiga rioya qilishi, 
ish o‘rinlarining holati, samaradorlikni real 
vaqt rejimida kuzatish, har oylik tahlil qilish 
imkoniyati mavjud [26, 301-b.]. 

Aqlli fabrikalar menejerlarga individual 
ravishda ishchilarni elektron tarzda kuzatib 
borish imkonini yaratmoqda va ishchining 
maʼlum bir mahsulotni qayta ishlashga qancha 
vaqt ketishi tahlil qilinmoqda [27, 25–43-b.].
 Ishchilarni boshqarishning bunday raqamli 
usullari yirik kompaniyalar tomonidan tobora 
ko‘proq qo‘llanmoqda. Bu esa oflayn iqtisodi-
yotdan ko‘ra onlayn iqtisodiyotning samara-
dorligini ko‘rsatadi [28, 235-b.].

Raqamlashtirishning mehnat munosabat-
lariga taʼsiri bo‘yicha o‘tkazilgan tadqiqotlar 
bizga raqamlashtirishning mehnat va global 
ishlab chiqarishga taʼsiri bilan bog‘liq uch-
ta muhim munosabatlarni huquqiy tartibga 
solish masalalarini tahlil qilish imkoniya-
tini yaratadi. Bular (1) raqamli texnologi-
yalar va xodimlar o‘rtasidagi munosabatlar, 
(2) xodimlar tomonidan mehnat faoliyatini 
onlayn amalga oshirish va ularning mehnat 
shart sharoitlarini yaratish hamda (3) ishlab 
chiqarish geografiyalarining o‘zgarishi nati-
jasida milliy qonunchiliklar o‘rtasidagi kol-
lizion munosabatlardir. 

Bizningcha, ushbu uch jihatni tahlil qilish 
va huquqiy baho berish orqali raqamlashtir-
ishning mamlakatlar, korxonalar va xodimlar 
uchligi o‘rtasida yuzaga keladigan munosa-
batlarga qanchalik samarali taʼsirini baholash 
imkoniga ega bo‘lamiz.

Transmilliy korporatsiyalar tajribasi shuni 
ko‘rsatadiki, ishchi kuchiga raqamli texnologi-
yalar ko‘p jihatdan taʼsir qiladi. Ushbu taʼsir 
ham ijobiy, ham salbiy xarakterga ega bo‘lishi 
mumkin.

Sunʼiy intellektni migratsiya jarayoniga 
tatbiq qilish bo‘yicha ayrim davlatlarda alla-
qachon milliy tajriba shakllanib ulgurgan. 

Misol uchun, Kanadada immigratsiya va bosh-
pana berish jarayonida algoritmik qarorlar 
qabul qilish jarayonida [29, 14–16-b.] qoch-
qinlar integratsiyasini yaxshilash uchun algo-
ritmli qarorlar qabul qiladigan elektron tizim 
[30, 325–329-b.] bir necha yildan buyon sa-
marali faoliyat ko‘rsatmoqda. 

Yevropa Ittifoqining migratsiya jarayon-
larini muvofiqlashtiruvchi Shengen axborot 
tizimi (SIS) 2018-yildan boshlab sunʼiy in-
tellekt texnologiyalaridan “migrantlarning 
o‘z ona vatanlariga qaytishini osonlashti-
rish uchun yuzni aniqlash, DNK va biometrik 
maʼlumotlarni tahlil qilish” [31] sohasida foy-
dalanib kelmoqda. 

2015-yildan buyon Malayziyada raqam-
lashtirish va markazlashtirishni isloh qilish 
doirasida raqamli migratsiyani boshqarish 
texnologiyalarini joriy qilish hamda ular-
ni xususiylashtirish jarayoni boshlangan. 
Mazkur davlatda mehnat migratsiyasi ja-
rayoniga sunʼiy intellektning joriy qilin-
ishi chet ellik ishchilarni jalb qilish xiz-
matini ko‘rsatishdan foyda ko‘radigan vo-
sitachilarning ishtirokini yo‘q qilish va xu-
susiy bandlik agentliklari tomonidan chet 
ellik ishchilarning noqonuniy ekspluatatsi-
yasini to‘xtatishda o‘zining samaradorligini 
ko‘rsatdi [32, 28–29-b.].

Malayziya tajribasining bir ijobiy jihati 
mehnat migrantlarini eksport qiluvchi davlat 
sifatida O‘zbekistonda ham mehnat migratsi-
yasi jarayonini raqamlashtirishning samara-
dorligini ko‘rsatadi.

Jumladan, Malayziya xususiy bandlik 
agent liklarining ish bilan taʼminlab berish 
bo‘yicha faoliyatini samarali qisqartirish va 
chet el ishchilarini munosib ish o‘rinlari bi-
lan taʼminlashning eng samarali yo‘li sifatida 
mehnat munosabatlarini raqamlashtirishga 
o‘tgan. 

Tadqiqot natijalari 
So‘nggi yillarda xususiy bandlik agent-

liklari orqali o‘n minglab fuqarolarimizni xo-
rijga ishga yuboraman deb firibgarlik jinoyat-
larini qisqartirishda aynan raqamlashtirish 
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samaradorligiga oid Malayziya tajribasi biz 
uchun ham muhimdir.

Yuqorida qayd etilgan davlat – Malayzi-
yada hukumat xususiy bandlik agentliklari-
ning ishtirokisiz to‘g‘ridan to‘g‘ri ish beruv-
chilarga xodimlar tomonidan murojaat qi-
lish imkoniyatini yaratuvchi elektron onlayn 
platformalarni yaratish orqali shaffof va 
samarali ishga qabul qilish tizimini yara-
tishga muvaffaq bo‘lgan. Uchta onlayn ishga 
yolla nish tizimi o‘rnatildi: chet ellik ishchi-
lar uchun ariza berish tizimi (SRRA), chet el 
ishchilarining birlashgan boshqaruv tizimi 
(eRRAx) va chet elliklar uchun MYXrats 
tizimi [32, 25-26-b.].

Bugungi kunda raqamli rivojlanish Ma-
layziyaning odam savdosi va ishchilar eksplu-
atatsiyasining oldini olish, xususiy bandlik 
agentliklarini tugatish jarayoni bilan bir vaqt-
da olib borilmoqda.

A. Beduschi sunʼiy intellektni joriy qilish 
orqali migratsiyani boshqarish deganda te-
gishli subyektlar tomonidan muhokama qi-
lingan va qabul qilingan turli strategiyalar, 
siyosatlar, jarayonlar va tartiblarga axborot 
texnologiyalarini tatbiq qilish tushuniladi 
[33, 89–92-b.], deb ta’kidlagan. F. Crereau va 
I. Atakning fikricha, “ushbu tushuncha mi-
gratsiya boshqaruviga bevosita bog‘liq, lekin 
doirasi torroq” [34, 113-b.]. L. Ansems de 
Vries va E. Guildlar tadqiqotlarida “migrat-
siyani boshqarishda sunʼiy intellektni joriy 
qilish – munozarali tushuncha” [35, 2156-b.] 
ekanligi aytilgan. 

S. Gaziyeva “hukumatlar, ishchilar va ish 
beruvchilar tashkilotlari va boshqa manfaat-
dor tomonlar mehnat migratsiyasi dasturlari, 
tizimlari va boshqaruvida raqamli texnologi-
yalardan foydalanishni allaqachon qo‘llamoq-
da yoki hech bo‘lmaganda ko‘rib chiqmoqda” 
[36, 45-b.] deb taʼkidlaydi.

Bizningcha, migratsiya jarayonlariga su-
nʼiy intellektni joriy qilishga asoslangan bosh-
qaruv shakli, o‘z navbatida, xalqaro darajada 
migratsion oqimlarni tartibli va tizimli tarzda 
boshqarishga xizmat qiladi.

S. Gaziyevaning fikricha, “O‘zbekistonda 
migratsiyaning texnologiyaga asoslangan mo-
billik siyosati quyidagicha bo‘lishi mumkin: 
1) raqamli boshqaruv tizimlari: samaradorlik 
va shaffoflikni oshirish; 2) ishga qabul qilish 
platformalari: xarajatlarni kamaytirish, javob-
garlikni oshirish; 3) xabar almashish ilova-
lari va ijtimoiy tarmoqlar: targ‘ibot, tarmoq 
va xiz mat ko‘rsatishni yaxshilash; 4) mobil 
to‘lov tizimlari: pul o‘tkazmalari va moliyaviy 
inklyuziya xarajatlarini hal qilish; 5) mehnat-
ni tekshirish va hisobot berish uchun raqamli 
vositalar: muvofiqlikni yaxshilash” [36, 45-b.].

Bizningcha, sunʼiy intellekt vositalari or-
qali xalqaro mehnat migratsiyasi jarayonini 
boshqarish va uni tartibga solish dastlab to‘rt 
asosiy yo‘nalishda amalga oshirilishi maqsad-
ga muvofiq: 

1) davlatlar va mintaqalar o‘rtasida ax-
borot (ish o‘rinlari, milliy mehnat qonun-
chiligidagi yangiliklar, mehnat migrantlariga 
yaratilgan imkoniyatlar, mehnat migrantlari-
ni soliqqa tortish, sug‘urtalash va boshq.) al-
mashinuvini kengaytirish; 

2) davlatlar va xalqaro tashkilotlarning 
o‘zaro axborot almashinuvi, ularni tahlil qilish 
va amaliyotini keng joriy qilish; 

3) migratsiyani boshqarish va chegara 
xavfsizligini taʼminlash bo‘yicha zamonaviy 
chora-tadbirlarni kuchaytirish; 

4) mehnat migrantlarining mehnat 
faoliyatini olib boruvchi davlatdagi qonun-
chilikka rioya qilishi, odam savdosi qurboni 
bo‘lishining oldini olish, ularga huquqiy va 
moddiy ko‘mak berish chora-tadbirlarini ish-
lab chiqish.

Davlatlararo global hamkorlik, insonlar-
ning harakatlanishidagi iqtisodiy, huquqiy 
va siyosiy to‘siqlarning kamayishi, mintaqa-
lararo yagona transmilliy zonalar (masalan, 
Yevropa Ittifoqi)ning yaratilishi, eng asosiysi, 
axborot-kommunikatsiya texnologiyalarining 
rivojlanishi tufayli millionlab odamlar bosh-
qa davlatlarga mehnat migrantlari sifatida 
ishlash uchun ketib, o‘z oilalarini boqmoqda. 
Axborot texnologiyalari mehnat migratsiyasi-
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ni yanada qulay, ochiq va sodda tarzda tashkil 
qilishga xizmat qilmoqda. 

Yevropa davlatlarida 2015–2016-yillarda 
yuz bergan migratsiya inqirozi davlatlar va 
xalqaro tashkilotlar oldiga migratsiyani bosh-
qarishning global mexanizmlarini kuchayti-
rish vazifasini qo‘ydi. BMT Bosh Assamb-
leyasi tomonidan 2016-yilda “Qochqinlar va 
muhojir lar” deklaratsiyasi [37] qabul qilingan 
bo‘lsa, so‘ngra muzokaralar natijasida ikkita 
global bitim: “Qochqinlar to‘g‘risida”gi global 
shartnoma [38] va Xavfsiz, tartibli va munta-
zam migratsiya uchun global shartnoma [39] 
qabul qilindi. Xalqaro darajada hujjatlar qa-
bul qilinganiga qaramasdan, davlatlar glo-
bal darajada asimmetrik tarzda o‘zaro taʼsir 
ko‘rsatishda davom etmoqdalar [40].

Sunʼiy intellekt texnologiyalari migratsiya 
va boshpana berish jarayonlari uchun foydali. 
Ular asosan mehnat muhojirlari va boshpana 
izlovchilarning talablariga asoslangan. Shu 
bois davlatlar allaqachon bu sohada sunʼiy in-
tellekt texnologiyalaridan foydalanishni o‘y-
lamoqda [41, 25-26-b.]. 

Misol uchun, Germaniya migratsiya va qo-
choqlar federal byurosi (Bundesamt fu¨r Mi-
gration und Fluchtlinge, BAMF) bergan maʼlu-
motlarga ko‘ra, ushbu davlatda 2018-yildan 
boshlab avtomatik ravishda yuz yoki she-
valarni tanib olish, ismni transliteratsiya 
qilish va identifikatsiyani tekshirish uchun 
mobil maʼlumotlar qurilmalarini tahlil qilish, 
boshpana aniqlash jarayonida qaror qabul 
qilishni avtomatlashtirish kabi texnologi-
yalardan foydalangan holda, migratsiya ja-
rayonlarini tartibga solish texnologiyalari 
joriy qilingan [42].

Mutaxassislar mazkur texnologiyalarning 
afzalliklari haqida yozar ekan, “ushbu tex-
nologiyalardan ko‘zlangan maqsad muho-
jirlarning kimligi va kelib chiqishi haqidagi 
maʼlumotlarni tezkorlik bilan tekshirish ekan-
ligi, aks holda, uzoq vaqt davomida mutaxas-
sis ekspert-tilshunoslarning bahosini kuza-
tish zarurati yuzaga kelishi” [43-, 15–17 b.]ni 
qayd etishgan.

2018-yildan boshlab Yevropa Ittifoqida 
ham migratsiya va xavfsizlik sohalarida sunʼiy 
intellekt va unga tegishli texnologiyalar-
dan foydalanishga qaratilgan yangi huquqiy 
hujjatlar qabul qilingan (2018/1860-sonli; 
2019/816-sonli; 2019/818-sonli reglament-
lar). Bangladesh, Nepal va Malayziya kabi 
davlatlar ham migratsiyani boshqarish tizimi-
ni ushbu davlatlarda qo‘llangan avtomatlasht-
irish texnologiyasidan foydalanmoqda [44, 
74–76-b.]. 

Bundan tashqari, ayrim davlatlarda “mig-
ratsiya inqirozi”ni prognoz qilish maqsadida 
sunʼiy intellekt texnologiyalaridan foydala-
nish imkoniyatlari o‘rganilmoqda. Ushbu ma-
salalar M. Carammia va J.C. Dumont tadqiqot-
larida tahlil qilinib, unda Shvetsiyada kelgusi-
dagi migratsiya oqimini prognoz qilish uchun 
mashinasozlik kabi metodlarga asoslangan 
“migratsiya algoritmlari”dan foydalanish 
va uning samaradorligi o‘rganilgan [45, 
28–30-b.]. Xitoyda sunʼiy intellekt texnologi-
yalarini dastlab ijtimoiy kredit tizimini bosh-
qarish va undagi muammolarni aniqlashda 
qo‘llash boshlangan [46, 74-76-b.].

Sunʼiy intellekt texnologiyalarining rivo-
jlanishi xalqaro migratsiya sohasida faoliyat 
yuritayotgan xalqaro tashkilotlarning amali-
yotiga ham taʼsir qila boshladi. Xalqaro tash-
kilotlar allaqachon yangi texnologiyalarni 
qo‘llashga katta qiziqish bildirgan. Baʼzilar 
allaqachon biometrik texnologiyalar bilan bir-
galikda mashinasozlik va sunʼiy intellektdan 
foydalanishni joriy qilgan [47].

XMT tomonidan xalqaro migratsiyada tex-
nologiyalardan foydalanishni o‘rganish va 
ushbu texnologiyalarni davlatlar tomonidan 
tatbiq qilishga qaratilgan “Migratsiya uchun 
katta maʼlumotlar” alyansi ishga tushirildi 
[48]

Yuqoridagi misollar davlatlar oldiga, 
mehnat migrantlarini ham eksport, ham im-
port qiluvchi O‘zbekiston oldiga mehnat 
migratsiyasi jarayonlarini raqamlashtirish, 
ushbu jarayonlarga zamonaviy algoritmlarga 
asoslangan sunʼiy intellekt texnologiyalarini 
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tatbiq qilish istiqbollarini o‘rganish vazifasini 
qo‘yadi. 

O‘zbekiston sharoitida bugungi kunda xo-
rijiy davlatlarga mehnat qilish uchun chiqib 
ketayotgan mehnat migrantlari faoliyatida 
ushbu texnologiyalarni mehnat migrantlari-
ni qabul qiluvchi davlatda xavfsiz va qonuniy 
mehnat faoliyatini olib borishiga ko‘mak-
lashish, ularga iqtisodiy, ijtimoiy va huquqiy 
maslahatlarni taqdim etish, muammoli vazi-
yatlarni yechishda turli samarali usullarni 
ko‘rsatib berish, xavfli hududlar va sog‘liqni 
saqlashga oid ogohlantirishlarni avtomatik 
yuborish kabi sohalarda samarali qo‘llash 
mumkin.

Bundan tashqari, zamonaviy texnologi-
yalardan chegarada chet el fuqarolarining 
shaxsini aniqlash, xorijiy davlatlarda jinoyat 
sodir etgan yoki taʼqibda ekanligini o‘rganish, 
vaksina olinganligini tekshirish maqsadlarida 
foydalanish istiqbolli yo‘nalish sanaladi.

Sunʼiy intellekt texnologiyalarini migrat-
siya jarayonlariga tatbiq qilishda uning faqat 
iqtisodiy samaradorligi, xavfsizlikni taʼmin-
lashdagi yuqori natijalariga asosiy urg‘uni 
bermasdan, ushbu texnologiyalarning inson 
huquqlarini buzmasligi, huquqiy asoslarini 
samarali ishlab chiqish bo‘yicha o‘ziga xosli-
gini ham unutmaslik lozim. Bu borada tad-
qiqot olib borgan L. McGregor, D. Murray, 
V. Ng [19, 309-b.]. va L. Floridi [49, 689-b.]
ning xulosalari aynan sunʼiy texnologiyalarn-
ing inson huquqlari va tabiiy huquqlarga taʼ-
siriga baho berishga qaratilganligi eʼtiborlidir.

Sunʼiy intellekt texnologiyalarini mig-
ratsiya jarayonlariga tatbiq qilishda yana 
bir xavf – shaxsiy maʼlumotlar maxfiyligi-
ni taʼminlash bilan bog‘liq masaladir. In-
son ijtimoiy hayotda bo‘lgani kabi internet 
va axborot texnologiyalarida ham shax-
siy huquqlar, ularni himoya qilish, shax-
siy axborotlarga ham ega bo‘ladi. Bu haq-
da 2012-yildagi Inson huquqlari kengashi; 
2014-yilda BMT Bosh Assambleyasi [50]; 
2016-yilda Inson huquqlari kengashining 
tegishli qarorlarida davlatlar zimmasiga ma-

jburiyatlar yuklatilgan [51, 21–23-b.]. Ushbu 
hujjatlardagi umumiy g‘oya shaxsiy hayotni 
hurmat qilish huquqi telekommunikatsiya va 
elektron maʼlumotlarga ham taalluqlidir, de-
gan qarash atrofida birlashgan.

Axborot dunyosida shaxsiy maʼlumotlarni 
saqlash bo‘yicha bir qator sud muhokama-
lari va nizolari (2010-yilda Uzun Germani-
yaga (Uzun v. Germany)ga qarshi 2010 [52]; 
2008-yilda Marrer Buyuk Britaniyaga qarshi 
(Big Brother Watch and others v. United King-
dom) [53] sud ishlari) bo‘lganligi ham mig-
ratsiya sohasida axborot xavfsizligi va shax-
siy maʼlumotlarni saqlash masalalari inson 
huquqlarini taʼminlashda muhim ekanligini 
ko‘rsatadi. 

M. Geiger va A. Re´coudning fikricha, sunʼiy 
intellektning xalqaro migratsiya jarayonlariga 
tatbiq qilinishi ushbu sohada uchta muhim 
yo‘nalishga jiddiy taʼsir ko‘rsatadi: birinchi, 
mehnat migratsiyasi ishtirokchilari sanalgan 
davlatlararo munosabatlar hamda xodimlar 
va ish beruvchilar o‘rtasidagi munosabat-
lar; ikkinchi, davlatlarning milliy amaliyoti; 
uchinchi, xalqaro migratsiyani boshqaruvchi 
xalqaro va milliy tashkilotlar faoliyati samara-
dorligi [54, 18–20-b.]. Biz ushbu fikrga to‘liq 
qo‘shilamiz. Buning isbotini xalqaro amaliyot 
ham tasdiqlaydi.

Qayd etish zarurki, sunʼiy intellekt tex-
nologiyalari va internet aloqalari mehnat mi-
grantlari uchun tubdan yangi mexanizmlar va 
imkoniyatlarni yaratish bilan birga O‘zbekis-
ton Respublikasi hududidan chiqib ketishni 
rejalashtirayotgan migrantlarning uzoqdan 
ijtimoiy va huquqiy moslashuviga ko‘makla-
shadi.

Tadqiqot natijalari tahlili
Hozirda O‘zbekistondan xorijiy davlatlarga 

mehnat migranti sifatida chiqib ketgan fuqa-
rolarimiz duch kelayotgan eng katta muam-
molardan biri samarali, ishonchli, tezkor va 
tizimli huquqiy axborot bilan taʼminlash ma-
salasidir. 

Qisqa qilib aytganda, davlat har bir fuqa-
roni O‘zbekistondan ishlash uchun chiqib 
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ketishni rejalashtirgan vaqtdan boshlab to 
ishlab, vatanga qaytgunga qadar bo‘lgan davr-
da kuzatish, huquqiy yordam berish va muam-
molarini hal qilish imkoniyatiga ega bo‘lgan 
sunʼiy intellektga asoslangan elektron tizimni 
yaratish yaqin yillardagi O‘zbekistonning ush-
bu sohadagi vazifasi sanaladi.

Mehnat migratsiyasi jarayonlariga raqam-
lashtirish masalalari nafaqat chegara yoki mi-
grantlarga huquqiy va boshqa axborotlarni 
yetkazish bo‘yicha davlat va fuqaro o‘rtasida-
gi munosabatlar, balki mehnat migrantlarini 
qabul qiluvchi davlatdagi ijtimoiy munosabat-
lari, uning moslashuvini tezlashtirish, mahal-
liy aholi madaniyatiga kirishi jarayoniga ham 
o‘zining ijobiy taʼsirini ko‘rsatishi mumkin. 

Mehnat migrantlari faoliyatiga raqam-
li texnologiyalarni joriy qilish bilan bevosita 
aloqador bo‘lgan masalalarning huquqiy ye-
chimlari bugungi kunda milliy darajada hal 
qilinmagan.

Birinchi, raqamli texnologiyalardan foy-
dalanish bilan bog‘liq migratsiya siyosati-
ning tarkibiy qismlari va subyektlarining 
maqomiga huquqiy baho berish. Bunga 
mavjud strategiya va dasturlar, shuning-
dek, milliy va xalqaro amaliyot hamda turli 
yo‘nalishdagi mintaqaviy ijtimoiy xizmatlar 
tahlili kiritiladi.

Ikkinchi, O‘zbekistondan xorijiy davlatlar-
ga ketayotgan mehnat migrantlarini tartibga 
solishda raqamli texnologiyalarning rolini 
aniqlash, mehnat migrantlari va xususiy ban-
dlik agentliklari (keyingi o‘rinlarda – XBA) 
faoliyatida axborot texnologiyalaridan foyda-
lanishning huquqiy asoslarini shakllantirish.

Uchinchi, O‘zbekistondan xorijiy davlatlar-
ga chiqib ketgan fuqarolarni yangi yashash va 
ishlash joyiga moslashtirish amaliyotida raqa-
mli texnologiyalardan foydalanish modella-
rini tahlil qilish orqali eng maqbul yo‘nalishni 
belgilab olish.

Umuman olganda, migratsiyani raqam-
lashtirish jarayoni xalqaro mehnat migratsi-
yasi oqimining son jihatdan o‘sishi, hududiy 
(xalqaro, mintaqaviy) va malaka hamda kas-

biy harakatchanlik darajasining ko‘tarilishiga 
turtki beradi. Shu bilan birga, raqamlashtirish 
nafaqat ishchi kuchi, balki ish o‘rinlari haraka-
ti uchun ham shart-sharoitlar yaratishga yor-
dam beradi. Bu esa xalqaro jismoniy mehnat 
migratsiyasi oqimining maʼlum darajada ka-
mayishiga olib keladi. 

Migratsiya jarayonini raqamlashtirish chet 
ellarga o‘z vatanlarini tashlab, ishlash uchun 
borishdan ko‘ra, virtual tarzda xorijiy davlat-
lar ish beruvchilarining buyurtmalarini baja-
rish yoki virtual tarzda chet el korxonalarida 
ishlash imkonini beruvchi kasblar va muta-
xassisliklarga bo‘lgan talabning ortishiga be-
vosita taʼsir ko‘rsatadi.

Albatta, bunday kasb egalari yuqori mala-
kali mutaxassislar toifasini tashkil etadi. Bu-
gungi kunda ularning soni juda kam ekanligini 
ham taʼkidlash zarur. Shu bilan birga, xalqaro 
va milliy darajada virtual ishlash jarayonining 
shaffofligini taʼminlash, uzoqdan ishchilar-
ning mehnat sharoitlarining xalqaro standar-
tlarga muvofiqligini nazorat qila olish uchun 
masofaviy ish joylarini hisobga olish va tahlil 
qilish usullarining texnik va huquqiy asoslari-
ni yaratish zarurligini ham unutmaslik kerak.

Bundan tashqari, demografik o‘zgarishlar, 
iqtisodiy rivojlanish, aloqa texnologiyalari yu-
tuqlari va transport vositalarida yuz berayot-
gan inqilobiy o‘zgarishlar ham mehnat mi-
gratsiyasining soni va sifatiga bevosita taʼsir 
ko‘rsatmoqda.

Yuqoridagi xalqaro tajriba asosida O‘zbe-
kiston Respublikasining 2021–2026-yillarga 
mo‘ljallangan davlat tashqi migratsiya siyosa-
ti konsepsiyasini qabul qilish taklif qilinadi. 

Unda migratsiya sohasiga raqamli tex-
nologiyalar va sunʼiy intellektni tatbiq qilish 
orqali elektron migratsiyani rivojlantirish-
ning uzoq va qisqa istiqbolli strategiyasini 
ishlab chiqish zarur. 

Elektron migratsiya konsepsiyasi elektron 
demokratiya va elektron hukumat konsepsi-
yalari bilan integratsiyalashuv asosida yarat-
ilishi muhim.

Konsepsiyaning asosiy maqsadi – O‘zbekis-
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tondan chiqib ketayotgan mehnat migrantlari 
uchun yagona axborot-huquqiy “elektron is-
honch maydonini” yaratish.

Davlat va mehnat migrantlari o‘rtasida 
ishonchning obyektiv inqirozi mavjud. Mehnat 
migrantlarini talab yuqori bo‘lgan kasb-hu-
narlarga o‘rgatish, qabul qiluvchi xorijiy dav-
latlarning ijtimoiy-madaniy va huquqiy ma-
koniga ijtimoiy moslashuvi, integratsiyasi va 
huquqiy himoyasini taʼminlashning samarali 
mexanizmlari mavjud emas.

Ushbu konsepsiyada quyidagi asosiy 
yo‘nalishlarni belgilab berish taklif qilinadi:

migratsion vaziyatning o‘zgarishini o‘rga-
nish va uni prognozlashtirish;

O‘zbekiston Respublikasi davlat chegara-
sini O‘zbekiston Respublikasi hududida bo‘lish 
uchun qonuniy asosga ega bo‘lmagan chet el 
fuqarolarining kirish va chiqishlarini o‘z vaq-
tida aniqlash hamda bartaraf qilish imkonini 
beruvchi texnik vositalar bilan jihozlash;

migratsiya sohasida davlat nazorati sama-
radorligini oshirish maqsadida shaxsiy identi-
fikatsiyalash uchun zamonaviy biometrik tex-
nologiyalardan foydalanishni kengaytirish;

jamoat xavfsizligini taʼminlash va migrat-
siya sohasida davlat xizmatlarini ko‘rsatish; 

O‘zbekistondan xorijiy davlatlarga ishlash 
uchun chiqib ketayotgan mehnat migrant-
larining soni, ularning kasbiy faoliyati, mu-
taxassisligi, istaklarini aniqlash va tahlil qil-
ish, prognozlashtirish bo‘yicha axborotlarni 
to‘plash va tahlil qilish;

xorijiy davlatlarga ishlash uchun chiqib ke-
tayotgan mehnat migrantlarining xorijiy dav-
latlarda bo‘lib turish davrida ularni nazorat 
qilishning elektron tizimini joriy etish;

davlat axborot tizimlarini yaratish, saqlash 
va rivojlantirish orqali migratsiya sohasida 
maʼmuriy tartib-taomillarni takomillashtirish.

O‘zbekiston fuqarolarini chet el davlat-
lariga ishga yuborish yoki mustaqil ravishda 
ish topish jarayoniga axborot texnologiyala-
rini tatbiq qilishda mamlakatimiz hududidan 
chiqib ketishidan avval barcha bosqichlarni 
raqamlashtirish talab qilinadi. Bugungi kunda 

O‘zbekiston Respublikasi Prezidentining RF–
5785-son farmoniga asosan, O‘zbekiston Res-
publikasi Bandlik va mehnat munosabatlari 
vazirligi tizimida labormigration.uz elektron 
portali ishga tushirilgan. 

Unda berilgan maʼlumotlarga ko‘ra, 
2022-yil 14-avgust holatiga 339 506 nafar 
fuqarolarimiz ro‘yxatdan o‘tgan, 257 nafar 
ish beruvchilar bilan mehnat shartnomasi 
tuzilgan, 10 304 ta bo‘sh ish o‘rinlari taqdim 
etilgan bo‘lsa, jami ko‘rsatilgan xizmatlar 
346 915 tani tashkil qiladi [55].

Bizningcha, labormigration.uz – elektron 
portali quyidagi axborot-huquqiy masalalar 
va texnik imkoniyatlarni qamrab olishi zarur:

mustaqil va avtomatik ravishda fuqaroni 
identifikasiya qilish va tekshirish (fuqaro, 
chet el fuqarosi, fuqaroligi bo‘lmagan shaxs, 
qochqinning shaxsini aniqlash va tekshirish);

mehnat migrantlari uchun samarali va tez-
kor onlayn axborot-huquqiy qo‘llab-quvvat-
lash, internet aloqasi yo‘q vaziyatda oflayn re-
jimda yordam so‘rash yoki audio xabar yubo-
rish imkoniyatini yaratish;

turli axborot tizimlariga integratsiya qi-
lish orqali axborotlarning ishonchliligini turli 
manbalardan tekshirish imkoniyatini yarat-
ish; 

elektron boshqaruv texnologiyalariga aso-
slangan boshqaruv komponentini yaratish 
orqali fuqarolar huquq va erkinliklarining 
bajarilishini masofadan turib kuzatib borish, 
migrantlar huquqlarini taʼminlash sohasidagi 
hozirgi holatni baholash imkonini beradigan 
elektron nazorat tizimini joriy qilish;

elektron media taʼlim texnologiyalari aso-
sida yuridik taʼlim va huquqiy taʼlimning plat-
formada mavjudligi. Ayniqsa, MDHga aʼzo 
davlatlarda mehnat qilish uchun chiqib ke-
tayotgan muhojirlar uchun media-taʼlim tex-
nologiyalari va metodlariga asoslangan elek-
tron taʼlimning yuqori darajasini taʼminlash 
dolzarb sanaladi;

xorijiy davlatlardagi fuqarolar o‘rtasida 
o‘zaro axborot va aloqa vositalarini tashkil 
qilish zarur. Bunda xorijiy davlatlarda mehnat 
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qilayotgan fuqarolarimiz uchun davlatlar 
kesimida yagona axborot-kommunikatsiya 
resursini (ijtimoiy tarmoq, internet portal) 
shakllantirish va axborot-kommunikatsiya 
texnologiyalaridan foydalangan holda davlat 
hokimiyati organlari bilan muloqot qilish im-
koniyatini yaratish lozim;

elektron jamoatchilik nazorat tizimini 
yaratish. Fuqarolik jamiyati institutlari va 
xalqaro tashkilotlar orqali mehnat migrant-
larining ijtimoiy moslashuvi hamda integrat-
siyasining samarali tizimini yaratish zarur. 
Zamonaviy axborot-kommunikatsiya tex-
nologiyalari mehnat migratsiyasi sohasida ja-
moatchilik nazoratini tubdan yangi sifat dara-
jasiga olib chiqishga imkon beradi.

Bizningcha, mazkur portaldagi xizmatlar 
doirasi va mazmunini to‘liq yangilash hamda 
uning Android va iOS tizimlariga mo‘ljallan-
gan mobil ilovasini yaratish muhim ahamiyat-
ga ega. 

Ushbu elektron platformalarda chet elga 
chiqmoqchi bo‘lgan barcha fuqarolarni ro‘y-
xatdan o‘tkazish, eng muhimi, unda ularning 
kasbi, mutaxassisligi yoki qo‘lida qanday hu-
nari borligini qayd etish darkor.

Elektron platformada, bundan tashqari, 
chet ellik ish beruvchilarning maʼlum ish yoki 
kasbga bo‘lgan ishchi kuchi ehtiyojlari, qo‘yil-
gan talablariga oid bo‘limni ham joriy qilish 
maqsadga muvofiq.

Chet ellik ish beruvchilarning talablari va 
bo‘sh ish o‘rinlari haqida maʼlumotlar baza-
si Bandlik va mehnat munosabatlari vazirligi 
tomonidan chet ellik hamkorlar bilan amalga 
oshirilgan hamkorlik doirasida olingan tak-
liflar asosida to‘ldiriladi. 

O‘zbekiston fuqarolari chet ellik ish 
beruvchilarning takliflarini qabul qilgan taq-
dirda ular o‘rtasidagi barcha munosabatlar 
dastlabki mehnat shartnomasi yoki o‘zaro ish 
bilan taʼminlash to‘g‘risidagi kelishuv bilan 
rasmiylashtilishi kerak. Bu, o‘z navbatida, 
fuqarolari mizning kafolatlangan ish o‘rin-
lariga bo‘lgan huquqlarini taʼminlashga xizmat 
qiladi.

Sunʼiy intellekt tizimi bunday dastlabki 
kelishuvni rasmiylashtirish jarayonida ishga 
bormoqchi bo‘lgan fuqaroni ushbu davlatga 
kirishga taqiq borligi yoki yo‘qligi, O‘zbekiston-
dan chiqib ketishga taqiq qo‘yilgan yoki qo‘yil-
maganligini avtomatik ravishda tekshirib, 
bo‘lajak mehnat migranti va ish beruv chini 
ogohlantirishi zarur. Agar taqiq mavjud bo‘lsa, 
ushbu dastlabki kelishuvni rasmiy lashtirish 
imkoniyati avtomatik ravishda taqiqlanadi.

Barcha tibbiy ko‘rik natijalari va mehnat 
migrantida COVID-19 kasalligi yo‘qligini tas-
diqlovchi hujjatlar mehnat migrantini import 
qiluvchi davlatda o‘tkazilishi zarur va ushbu 
tasdiqlovchi tibbiy maʼlumotlar chet elga sa-
far qilishdan ko‘pi bilan bir sutka oldin elek-
tron tizimga yuklanishi talab qilinadi. 

Ushbu raqamli texnologiyalarga asoslan-
gan tizim noqonuniy migratsiyani cheklash va 
mehnat migrantlarining huquqlarini himoya 
qilishga xizmat qiladi.

Bundan tashqari, mobil ilova orqali mehnat 
migrantiga qabul qiluvchi davlat qonunchiligi, 
ushbu davlatda ishlash huquqini tasdiqlovchi 
hujjatlarni onlayn tarzda yuborish imkoni-
yatlari haqida xabarlarni avtomatik tarzda 
yuborib turadi.

Mobil ilovada geolokatsiya tizimining 
o‘rnatilishi mehnat migrantini doimiy ravish-
da aloqada ushlab turishga xizmat qiladi. Agar 
mobil ilova orqali mehnat migranti bilan alo-
qa bir oy muddatga uzilsa, avtomatik ravishda 
tegishli elchixonalar, davlat organlariga xabar 
yuborish tizimini o‘rnatish taklif qilinadi. 

Bundan tashqari, mobil ilova tizimi mehnat 
migrantiga qabul qiluvchi davlatda huquqbu-
zarlik sodir etmaslik, milliy qonunchilikning 
o‘ziga xosligi haqida ham maʼlumotlarni do-
imiy ravishda yetkazib turishi lozim. Qabul 
qiluvchi davlatda tegishli ruxsatnomalar olish 
va qonuniy mehnat faoliyatini tashkil qilish 
muhim bo‘lganligi sababli elektron tizimga 
mehnat qilish huquqini tasdiqlovchi ruxsat-
nomaning amal qilish muddati tugashi haqida 
mehnat migrantini ogohlantiruvchi funksi-
yani kiritish taklif qilinadi.
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Elektron migratsiya tizimini joriy etish 
konsepsiyasi doirasida mehnat migrantlari-
ning axborot-huquqiy madaniyatini shakllan-
tirish muhim ahamiyatga ega [56, 207–2014-
b.]. Ushbu fikrga to‘liq qo‘shilamiz. Mazkur 
komponentsiz mehnat migrantlarini xorijiy 
davlatlarda huquqiy himoya qilish va ularning 
huquqlarini kafolatlash imkoniyati pasayib 
ketadi. 

Bizningcha, mehnat migrantlarining qa-
bul qiluvchi davlatda samarali mehnat qili-
shi va jamiyatga tez integratsiyasini taʼmin-
lash uchun zarur bo‘lgan axborot va huquqiy 
madaniyatning minimal darajasi bo‘lgan – 
“mehnat migrantlarining axborot-huquqiy 
portfeli”ni ishlab chiqish zarur.

Xulosalar
Yuqoridagilar asosida quyidagi nazariy xu-

losalarni ilgari surish mumkin. 
Birinchi, mehnat munosabatlariga raqam-

li texnologiyalarning tatbiq qilinishi, xalqa-
ro huquq, xalqaro xususiy huquq, maʼmuriy 
huquq, mehnat huquqi sohalarida raqamli 
mehnat munosabatlarini tadqiq qilish yangi 
fundamental qarashlar, g‘oyalar va nazari-
yalarni yaratishga xizmat qiladi.

Ikkinchi, mehnat migratsiyasi jarayoni-
ni tartibga solishni raqamlashtirish va unga 

sunʼiy intellekt texnologiyalarini tatbiq qi-
lish ishga qabul qilish va joylashtirish bilan 
bog‘liq maʼmuriy jarayonlarni yengillashti-
rish, mehnat migrantlari haqida boshqaruv 
maʼlumotlar bazalarini ishlab chiqish hamda 
mavsumiy mehnat migratsiyasi davrida yuri-
dik yordam, ijtimoiy yordam va onlayn o‘qi-
tish imkoniyatlarini o‘z ichiga olgan migrant 
ishchilarni qo‘llab-quvvatlash xizmatlarini 
yaratishga xizmat qiladi.

Uchinchi, mehnat munosabatlariga raqam-
li texnologiyalarni tatbiq qilish orqali xalqaro 
xususiy mehnat shartnomalari, ish haqlari 
va boshqa to‘lovlarning to‘langanligini tas-
diqlovchi hujjatlar, tibbiy maʼlumotnoma, ish 
o‘rinlari haqidagi axborotlarning “raqam li 
iz”ini qoldirish orqali mehnat migranti haqi-
da individual axborot bazalarini yara tish 
imkoniyati yaratiladi. Ushbu maʼlumotlar 
elektron dalil sifatida mehnat migranti va ish 
beruvchi o‘rtasida kelib chiqadigan mehnat-
ga oid nizolarni hal qilish hamda mehnat mi-
grantining huquqlarini himoya qilishga xiz-
mat qiladi. 

To‘rtinchi, mobil ilova va elektron karta-
lar ishlab chiqish orqali mehnat migrantlariga 
hujjatlarni rasmiylashtirish va xizmatlardan 
onlayn foydalanish imkoniyati yaratiladi.
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